@ Impressora HP Designjet série L25500

Guia do usuario (segunda edi¢ao)



Avisos legais

© 2010 Hewlett-Packard Development
Company, L.P.

As informagdes contidas neste documento
estdo sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.

As Unicas garantias para produtos e servigos
HP séo descritas na declaragéo de garantia
expressa que acompanha tais produtos e
servigos. Nenhuma informacéo aqui descrita
deve ser utilizada para criar uma garantia
adicional. A HP n&o se responsabiliza por
erros ou omissdes editoriais ou técnicas aqui
contidas.

Edicdo de maio 2010

Marcas comerciais

Microsoft® e Windows® sdo marcas
registradas da Microsoft Corporation nos
EUA.



Conteudo

T INEFOTUGAO ... rr e e e e e s s s s s sese s e rrer e nnnRssssssssssssaseeeeeennnnsmsnssssssssssssssssssnrnenennnnnnnnsssnsnnsssnnnnnn 1
PreCauGOEs @ SEQUIANGA ......uuuveiieieiitiiieieaaseeeeeeeeeaeeteteteeeeeeeestetensasass i seseseeaaaaeaataeaseeeerssssereeennnnnnnes 1
Os recursos prinCipais Aa IMPIESSOIA ... ...u. i ieiiiiiiiiiiaa e e ee et eeeeeeeaeaaaaaeaeeaaaaaannnnenneeeeeeeeaaeaens 5
Os componentes prinCipais da iMPreSSOIa ..........cciieiiiiiciiiiiiiiie et e e e e e e e e e e e e e s e s rereaaeaaaeeas 5
[OIRST=T0V/Te (o glle E=TAVIV/=Y o I g Tt 4 oo =T [ R 8
2 Instrugdes de conectividade € do SOftWAre ............ccooiiiiiiiiciiir e e 1
1Y/ L=1 (oo [0 3o [T 7] 1= - T 2 SRS 11
CONECLAr @ UM IMPIESSOTA ..uvvviiiiiiiieeeee e e e e ie ettt eee et eeaeaee e e et s e st et e s reeeeeeeaaaaeeessesaaasassresreeaneeaeeaeanas 11
OO o Yoo T-X-3 o F- T-Y Loz= X3 LN eZ ) o1 i T o [T = L= Lo 13
Opcodes de configuraGao da IMPrESSOIa ..........eueiiiieiiaee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ennnneeeeeeeaaaens 13
Opgdes de configuragédo do servidor da Web incorporado ..........cccococcuiiiiiiiiiiiiieiiiieee e 15
4 Manipulagao de SUDSErato ... e e e e a e e e eeeennnaes 17
YA ET= Lo o =Y - | RSSO UPOP 17
(0= T4 ¢=To =T g (o] (o3 s [ I =T Do R PP PRPRP 18
Como carregar um rolo na impressora (automaticamente) ............ccoooviiiiiiiiiiiiie e 21
Como carregar um rolo na impressora (ManualMENte) ..........ccouoiiiiiiiieriei e 24
Descarregar Um rolo da iMPrESSOIa .........cceeiiiiiiiiiiiiiiieieea s e e e e e e e e e et eeeeeeeeaaeaesrnre i aaaaaeeaeaaaaeeneeseeereerenes 27
Utilizacao da bobina de recOlniMeENto ... ..o e 28
Como carregar tipos texteis de MIdia ........c...uviiiiiiiiii e ———————— 39
Exibicao de informagdes sobre 0 suUbSIrato ... 41
Recurso de rastreamento de comprimento da midia ...........ccccouiiiiiiiiiiiiiiiee e 41
ArmMazenar 0 SUDSIIAtO ... ettt e e e e e e e e e e e aeeeas 42
Download de predefinigdes de PAPEl .........ooo e a e 42
Adicionar um novo tipo de SUDSErato ..o 43
(022111 o] ¢=Tox= ol e LT o7 == USSP 51
o IS0 L= o0 T PR 51
5 Manipular o sistema de tiNtas .........cccccoiiiiiiiiiiiii e s r s nnnnn s sannnann 52
Componentes do sistema de tiNtas ... e 52
Dicas do sistema de tiNTAs ..o e 55
Trabalhar com os componentes do sistema de tintas ... 55
Encomendar suprimentos de tiNta ...........iiiiiiii e e eaeaan 71
PTWW



6 OPGOES UE IMPIESSAO ..oeiiriiccicinernerrereerriisssassssssssnmnrreeerrrrassasasasssssmssreeereseesasssssssssmssnnssnnssensassssnnnnnnnennsensnnnnnn 72

oEy = To (o kR0 b= T 4T 0] (=TT o] - SR 72
F (= = Lol g BT e 1= o PRSPPI 72
Solicitar impressdes iNternas da IMPrESSOra .......oiii i e e e ee e e e e e e nas 73
A (e === T XU 74
=y gTeteTg g T=Y gl T air= ToT=To ST o] 4T 1T 74
8 Especificag0es da iMPIrESSOra ......ccceiiiiiiimiriiiiiemrre s irssmmr e s s ssms e s s smr e e s sesammr e e e s sessmn e e e s s sanneessssnnnnnnnns 75
ESpecificagdes FUNCIONGIS .........uuiiiiiiiiiiiiiee et e e e e e e e e s e e et e e e e e e e eaaeaesaeaeenanes 75
ESPeCifiCagies fiSICAS ....oiii ittt e e e e e e e e e e e 76
ESpecificagies de MEMOIIA ........ccocoii e e e e e e e e e e e aaaaeeeaeaanan 76
Especificagdes de alimentagao ... e a e e e 76
ESPecificagies ECOIOGICAS .......coeeiiiiiii et e e e e e e e e e e e e e e e aeeereeeeaae e e s e aanan 77
Especificagdes ambientais ...........ooo oo e 77
ESPeCifiCagies ACUSHICAS ......c.cceii it e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaa e e e e e anan 77
L X7 T g o 78
1Y L= SRR 81

PTWW



1 Introducao

(©)
)
On
=)
©
(o)
1
=
=

Precaucoes de seguranca

Antes de usar sua impressora, leia os seguintes cuidados de seguranga para garantir uso seguro do
equipamento.

Diretrizes gerais de seguranca
e Consulte as instrugbes de instalagdo antes de conectar a impressora a alimentagao.

e Nao ha pecas duraveis do operador dentro da impressora. Solicite que uma equipe de servigo
qualificada faga a manutencao.

e Desligue aimpressora, desconecte os dois cabos de alimentagédo das tomadas de energia e entre
em contato com seu representante de servigo caso uma destas situagdes ocorra:

0 O cabo de alimentagéo ou o plugue esta danificado.

0 A impressora foi molhada.

o Ha fumacga ou um cheiro estranho vindo da impressora.

° A impressora foi derrubada ou o médulo de tratamento ou de secagem foi danificado.

0 O Disjuntor de corrente residual (Interruptor de falta de aterramento) embutido da impressora
foi derrubado vérias vezes.

° Os fusiveis queimaram.
o A impressora nao esta funcionando normalmente.

e Desligue a impressora e desconecte os dois cabos de alimentagdo da tomada em qualquer um
destes casos:

0 Durante uma tempestade de raios

0 Durante uma falta de energia

Risco de choque elétrico

A AVISO! Os modulos de secagem e tratamento est&o funcionando com tensdo perigosa que pode
causar morte ou ferimentos graves.

A impressora usa dois cabos de alimentagao. Desconecte-os antes de fazer a manutencao da
impressora. A impressora deve estar conectada apenas a tomadas elétricas aterradas.

Para evitar choque elétrico:
e Nao tente desmontar os médulos de secagem e tratamento ou o gabinete de controle elétrico.

e Nao remova nem abra tampas ou plugues fechados do sistema.

PTWW Precaugdes de seguranga 1



e Nao insira objetos nos slots da impressora.

e Teste a funcionalidade do RCCB (Disjuntor de corrente residual) a cada 6 meses (para obter
detalhes, consulte o Guia de manutencgéao).

=1
(o
-
o
Q

Bf NOTA: Um fusivel queimado pode indicar funcionamento incorreto dos circuitos elétricos dentro do
sistema. Entre em contato com o representante de servigo e nao tente substituir o fusivel por conta
propria.

oedn

Checando a funcionalidade do RCCB

De acordo com as orientagdes padrao da RCCB, recomenda-se o teste do RCCB a cada 6 meses.
Para obter detalhes sobre o procedimento, consulte o guia de Manutencéo e solu¢ao de problemas.

Risco de calor

Os subsistemas de secagem e tratamento da impressora operam com temperatura alta e podem causar
queimaduras se forem tocados. Para evitar ferimentos, obedeca as precaugdes a seguir:

e Nao toque nos involucros internos dos modulos de secagem e tratamento da impressora. Mesmo
apos abrir a trava da janela que desconecta a poténcia de secagem e tratamento, as superficies
internas poderao estar quentes.

e Tome cuidado especial ao acessar o caminho do substrato.

Risco de incéndio

Os subsistemas de secagem e tratamento da impressora operam em altas temperaturas. Entre em
contato com o representante de servigo se o Disjuntor de corrente residual (Interruptor de falta de
aterramento) embutido da impressora for derrubado varias vezes.

Para evitar incéndios, obedecga as precaugdes a seguir.
e Use a voltagem de alimentacéo elétrica especificada na gravura com o nome do produto.

e Conecte os cabos de alimentacao nas linhas dedicadas, cada uma protegida por um disjuntor de
linha secundaria, de acordo com a classificagao da tomada de parede. Nao use uma faixa de
energia (conector PT realocavel) para conectar os dois cabos de alimentacao.

e Use somente os cabos fornecidos com a impressora pela HP. Nao use um cabo de alimentacao
danificado. Nao use os cabos de alimentagdo com outros produtos.

e Nao insira objetos nos slots da impressora.

e Cuidado para nao derramar liquidos na impressora.

e Nao use produtos aerossol com gases inflamaveis perto ou dentro da impressora.

e Nao bloqueie ou cubra as entradas da impressora.

e Na&o tente desmontar o médulo de secagem ou tratamento nem o gabinete de controle elétrico.

e Certifique-se de que a temperatura operacional do substrato carregado indicada pelo fabricante
nao exceda a recomendada. Caso o fabricante néo disponibilize essa informagao, ndo carregue
substratos que ndo possam ser usados a uma temperatura operacional inferior a 125 °C (257 °F).

e Na&o carregue substratos com temperaturas de ignicao automatica abaixo de 300 °C (508 °F). Leia
a observagao a segquir.

Bf NOTA: O teste baseado no EN ISO 6942:2002, avaliagdo de materiais e montagem de materiais
quando expostos a uma fonte de temperatura radiante, método B. As condi¢cbes do teste, para
determinar a temperatura do substrato ao iniciar a ignigao (chama ou brilho) foram: densidade do 30
kW/m2, Copper calorimeter, K type thermocouple.
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Risco mecanico

A impressora tem pecas moveis que podem causar ferimentos. Para evitar ferimentos, obedeca as
precaucdes a seguir quando for trabalhar perto da impressora.

Mantenha suas roupas e todas as partes do corpo distantes das pegas moveis da impressora.
Evite usar colares, pulseiras e outros objetos que fiquem suspensos.
Se o seu cabelo for longo, tente prendé-lo para que nao caia sobre a impressora.

Tome cuidado para nao deixar que mangas ou luvas sejam presas pelas pegas méveis da
impressora.

Evite ficar perto de ventiladores, o que pode causar ferimentos e também afetar a qualidade da
impressao (obstruindo o fluxo de ar).

Nao toque nas engrenagens ou nos rolos em movimento durante a impresséo.

Risco de substrato pesado

Deve-se ter cuidado especial afim de evitar evitar ferimentos ao manusear substratos pesados.

Para manipular rolos pesados de substrato, serdo necessarias mais de uma pessoa. Deve-se ter
cuidado afim de evitar esfor¢o nas costas e/ou ferimentos.

Use uma empilhadeira, carro de paletes ou outro equipamento de manuseio.

Ao manusear rolos de substrato pesados, use equipamentos de protegao pessoal, inclusive botas
e luvas.

Manuseio da tinta

Sua impressora nao usa tintas solventes e, portanto, ndo apresenta os tradicionais problemas
associados. No entanto, a HP recomenda que vocé use luvas ao manusear os componentes do sistema
de cartuchos de tinta.

Avisos e precaugoes

Os simbolos a seguir sdo usados neste manual para assegurar o uso correto da impressora e evitar
danos a ela. Siga as instru¢des marcadas com estes simbolos.

A AVISO! O ndo-cumprimento das orientagbes marcadas com esse simbolo pode resultar em
ferimentos graves ou em morte.

/A CUIDADO: O ndo-cumprimento das orientagdes marcadas com esse simbolo pode resultar em
ferimentos leves ou em danos ao produto.

Etiquetas de aviso

Etiqueta Explicagao

Risco de queimaduras. Nao toque nos invélucros internos dos
maédulos de secagem e tratamento da impressora.

PTWW
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Etiqueta

Explicacao

Risco de queimaduras. N&o toque nos invélucros de secagem
da impressora. Mesmo apo6s abrir a trava da janela, que
desconecta a poténcia dos médulos de secagem e tratamento,
as superficies internas poderdo estar quentes.

Risco de choque elétrico. A impressora tem dois cabos de
alimentacgéo de entrada. Uma voltagem ainda estara presente
nos moédulos de secagem e tratamento apds o interruptor
principal ser desligado. Nao ha pegas duraveis do operador
dentro da impressora. Solicite que uma equipe de servigo
qualificada faga a manutengao. Desconecte todos os cabos de
alimentagao antes de fazer a manutengao da impressora.

SEE INSTALLATION INSTRUCTIONS

BEFORE CONNECTING TO THE SUPPLY.

Consulte as instrugdes de instalagdo antes de conectar a
impressora a alimentagao. Verifique se a tensao de entrada
esta dentro dos limites de tensado especificados da impressora.
A impressora requer duas linhas dedicadas, cada uma
protegida por um disjuntor de linha secundaria, de acordo com
a classificagado da tomada de energia. Use somente tomadas
de energia aterradas e os cabos fornecidos pela HP com a
impressora.

Risco de prender as maos. Nao empurre o rolo durante o
carregamento. Levante a mesa de carregamento para facilitar
0 acesso do eixo na impressora.

Risco de prender os dedos. Nao toque nas engrenagens do
eixo em movimento.

DO NOT PUT OBJECTS ON TOP

N&o coloque objetos na parte superior da impressora. Ndo
cubra as ventoinhas.

E recomendavel usar luvas ao manusear cartuchos de tinta,
cartuchos de limpeza de cabegotes de impressao e
contéineres de limpeza de cabegotes de impressao.

Capitulo 1
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Os recursos principais da impressora

Sua impressora é do tipo jato de tinta, colorida, criada para imprimir imagens de alta qualidade em
substratos flexiveis de 584°mm (23 pol.) a 1,07 m ou 1,52 m (42 pol. ou 60 pol.) de largura, dependendo
do modelo de sua impressora. Alguns dos recursos principais da impressora sdo mostrados abaixo:
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e Velocidades de impressao no modo rascunho de até 24 m?/h (250 pés#h) com impressora de 60
pol., e 21 m?/h (220 pés?h) com impressora de 42 pol.

e Tintas de latex aquosas, inodoras e ambientalmente corretas em seis cores

e Nao é necessaria ventilagao especial, nao ha lixo toxico
e  Cartuchos de tinta de 775 ml

e Imprime em uma ampla gama de substratos, incluindo substratos de baixo custo, ndo revestidos
e compativeis com solvente

e Ha uma variedade de substratos reciclaveis da HP disponivel

e Impressdes duraveis com permanéncia de exibigdo em ambiente externo de até trés anos sem
laminacgéao e de cinco anos com laminagéo

e Precisao e consisténcia na reproducao de cores, com calibragdo de cores automatica
(espectrofotdmetro interno)

e  Produto qualificado pela certificagdo ENERGY STAR®

Para enviar trabalhos a sua impressora, sera necessario um software RIP (Raster Image Processor),
que devera ser executado em outro computador. O software RIP esta disponivel em varias empresas
diferentes; ele ndo é fornecido com a impressora.

Os componentes principais da impressora

As exibigbes a seguir ilustram os principais componentes da impressora.

Vista frontal da impressora de 60 pol.

1. Cartucho de tinta

2.
3.
4.

Cilindro
Cabecote de impressao

Carro do cabecote de impressao

PTWW Os recursos principais da impressora 5
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12.
13.
14.
15.
16.
17.

Funil de tinta

Painel frontal

Cartucho de limpeza de cabecgotes de impressao
Alavanca de ajuste do substrato

Alavanca de travamento do eixo

Motor da bobina de recolhimento

Cabo da bobina de recolhimento e unidade do estojo do sensor
Eixo

Como carregar o defletor da bobina de recolhimento
Modulo de secagem

Sensor da bobina de recolhimento

Parada do eixo da bobina de recolhimento

Modulo de tratamento

Vista traseira da impressora de 60 pol

P @ DN

Capitulo 1

Contéiner de limpeza de cabecgote de impressao

Soquetes para os cabos de comunicagéo e acessorios opcionais
Interruptor e soquetes de forga

Disjuntores de corrente residual para componentes de aquecimento

Introdugao
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Motor da bobina de recolhimento
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1. Alavanca do eixo da bobina de recolhimento
2. Botdes de rebobinagem manual

3. Botao de diregédo de rebobinagem

O painel frontal

O painel frontal esta localizado na parte frontal direita da impressora. Ele possui as seguintes fungdes
importantes:

e Ajuda na resolugéo de problemas

e Eusado ao executar certas operagdes fisicas, como descarregamento do substrato e manutengao
da impressora

e Exibe informagbes resumidas sobre o status da impressora

e Exibe mensagens de aviso e erro, quando apropriado, junto com alertas de audio para chamar a
atencdo para um aviso ou mensagem

O painel frontal inclui os seguintes componentes:

1. Tecla Power: Para desligar a impressora. Consulte Como ligar e desligar a impressora
na pagina 13.

2. Luz Power: Indica o status de energia da impressora. Se a luz estiver apagada, a impressora
estara desligada. Se estiver verde, a impressora estara ligada. Se estiver piscando na cor verde,
a impressora estara em transicdo entre ligada e desligada.

3. Visor do painel frontal: Exibe erros, avisos e informagdes sobre como usar a impressora.

PTWW Os componentes principais da impressora 7



4. Luz Status: Indica o status operacional da impressora. Se a luz estiver apagada, a impressora nao
estara pronta. Se a luz estiver verde, a impressora estara pronta ou ociosa. Se estiver piscando
na cor verde, a impressora estara ocupada: recebendo, processando ou imprimindo dados. Se
estiver piscando na cor &mbar, sua intervengao sera necessaria. Se estiver &mbar, um erro grave
tera ocorrido.
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5. Botéo Para cima: Para ir para cima em um menu ou uma opgao, ou para aumentar um valor.

6. Botao OK : Para confirmar uma agdo em um procedimento ou uma interagado. Para entrar em um
submenu no menu. Para selecionar um valor quando receber uma opgéo.

7. Botao Para baixo: Para ir para baixo em um menu ou em uma opgao, ou para diminuir um valor.

8. Botao Voltar : Para voltar para a etapa anterior em um procedimento ou uma interacao. Para ir
para o nivel superior ou sair da opgdo no menu ou quando uma opgao € apresentada.

9. Botao Cancelar : Para cancelar um procedimento ou uma interagao.

10. Botado Redefinir: Para reinicializar a impressora (como se ela tivesse sido desligada e ligada
novamente). Vocé sé utilizara essa tecla em casos muito especificos.

11. Botado Mover substrato: Para mover o substrato carregado para frente e para tras. Durante a
impressao, é possivel utilizar este botdo para otimizar rapidamente o avango de substrato.

Para realgar um item no visor do painel frontal, pressione a tecla Para cima ou Para baixo até realga-
lo.

Para selecionar um item no visor do painel frontal, primeiro assinale-o e depois pressione a tecla
OK.

Quando este guia mostra uma série de itens do visor do painel frontal, como este: Item1 > Item2 >
Item3, significa que vocé deve selecionar Item1, depois Item2 e depois Item3.

Vocé pode encontrar informacdes sobre usos especificos do painel frontal em todo este guia.

O Servidor da web incorporado

O servidor da Web incorporado é um servidor da Web em execugéo na impressora. Vocé pode usar
essa fungao para obter informagdes sobre a impressora, gerenciar configuragbes e predefinigoes,
alinhar cabecgotes de impresséao, carregar novo firmware e solucionar problemas. Os engenheiros de
servico podem usa-la para recuperar informagées internas que ajudam a diagnosticar problemas com
a impressora.

Vocé pode acessar o servidor da web incorporado remotamente utilizando um navegador da web
comum, executado em qualquer computador. Consulte Acessar o Servidor da Web incorporado

na pagina 15.

A janela do servidor da web incorporado exibe trés guias separadas. Os botdes proximos a parte
superior de cada pagina fornecem acesso a ajuda on-line e a solicitagdo de suprimentos.

8 Capitulo 1 Introdugao PTWW



3 HP Designjet L25500 60in - Supplies - Microsoft Internet Explorer provided by Hewlett-Packard

Fle Edit View Favortes Tools Help
QBack ~ ) - [¥] [@] @h P search FrFavorites & 3+ & B - [ & B [ Foiders
Address v B ks & -
[ HP Designjet L25500 60in
Printer status: () Ready &5
Main [ sewr | s |
Status .
Supplies a
Supplies
History
" Substrate
sage Ink Level Print Head Status

Banner
Accounting

Q

Length: Unknown
- WY K C LWL [V IvEvEvEVEY]
With: -
Temperature Maintenance Frinthead cleaning kit
Drying Curing
3 ﬂ 25°C
[
Waintenance not Status: OK
required
Click to view detaik.
&) Error on page. %4 Local intranet

Guia Principal

A guia Principal fornece informagbes sobre os seguintes itens:
e estados de substrato, tinta e manutengéo;
e temperatura dos médulos de secagem e tratamento;

° uso de substrato e tinta e contabilidade.

Guia Configuragao

PTWW

A guia Configuragao inclui opgdes para a realizagdo destas tarefas:

e  especificar configuragdes da impressora, como unidades de medida e data de atualizagéo;
e especificar as configuragdes de rede e de seguranga;

e definir data e hora;

e  atualizar firmware;

e alinhar cabegotes;

e atualizar predefinicdes de midia.

O Servidor da web incorporado
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Guia Suporte

A guia Suporte contém opgdes para a realizagao destas fungoes:

S
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e procurar informagdes uteis de uma variedade de fontes;

oedn

e acessar links da HP Designjet para obter suporte técnico para impressora e acessorios;

e acessar paginas de suporte para servigos que mostram dados atuais e de histérico do uso da
impressora.
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2 Instrucoes de conectividade e do
software
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Método de conexao 2
S
Sua impressora pode ser conectada desta forma: 8
c
O
Tipo de conexao Velocidade Comprimento maximo do Outros fatores (&)
cabo
Gigabit Ethernet Rapida; varia de acordo com Longo (100 m = 328 pés) Requer equipamento extra
o trafego na rede (interruptores)

B NOTA: A velocidade de qualquer conexdo de rede depende de todos os componentes utilizados na
rede, como placas de interface de rede, hubs, roteadores, interruptores e cabos. Se qualquer um desses
componentes nao puder operar em alta velocidade, ocorrera uma conexao de velocidade baixa. A
velocidade da conexdo de rede também pode ser afetada pela quantidade total de trafego de outros
dispositivos na rede.

Conectar a uma impressora

Antes de iniciar, verifique seu equipamento:

e Aimpressora deve estar configurada e ligada.

e O roteador ou interruptor Gigabit deve estar ligado e funcionando adequadamente.
e Todos os computadores da rede devem estar ligados e conectados a rede.

e Aimpressora deve estar conectada ao interruptor.

Quando a impressora estiver conectada a rede e ligada, o enderego IP da impressora sera exibido no
painel frontal (por exemplo, 192.168.1.1). Anote-o: vocé podera utiliza-lo posteriormente para acessar
o Servidor da Web Incorporado.

Ready
Temp. 0K to open window

Gigabit Ethernet
ttp: A iRRnnll
http: //182.1668.1.1

PTWW Método de conexdo 11



Se o endereco IP nao for exibido na tela, a impressora ndo foi conectada com éxito a rede ou sua rede
ndo tem um servidor DHCP. No ultimo caso, sera necessario definir o endereco IP manualmente:
consulte o Guia de manutencéo e solugao de problemas.

Consulte as instrugdes do RIP (n&o fornecidas pela HP) para instalar o software RIP.
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3 Opcoes basicas de configuracao

Opcoes de configuracao da impressora

Como ligar e desligar a impressora

Para ligar a impressoa, verifique se o interruptor power na parte traseira da impressora esta ligado, e
se os disjuntores de corrente residual estdo na posigéo vertical e, entdo, pressione o botdo Power no
painel frontal. A impressora pode ficar ligada sem causar desperdicio de energia. Deixar a impressora
ligada otimiza o tempo de resposta. Quando a impressora nao for utilizada durante um certo periodo,
ela economiza energia entrando no modo de suspensdo. Qualquer interagdo com a impressora fara
com que ela retorne ao modo ativo e retome a impressao imediatamente.

Caso deseje ligar ou desligar a impressora, o método normal e recomendado é usar o botdo Power no
painel frontal.
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Quando vocé desliga a impressora dessa forma, os cabegotes de impressédo s&o automaticamente
armazenados com o cartucho de limpeza de cabecgotes de impressao, o que previne que eles sequem.

No entanto, se vocé planeja deixar a impressora desligada por um longo periodo de tempo,
recomendamos que utilize o botdo Power e, em seguida, também desligue o interruptor de alimentagéo
localizado na parte traseira.

Para liga-la novamente, utilize o interruptor de alimentacao localizado na parte traseira e, em seguida,
pressione o botao Power.

PTWW Opgdes de configuragdo da impressora 13
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Depois de ligada, a impressora levara aproximadamente dez minutos para ser inicializada.

Reinicio da impressora

Em algumas circunstancias, sera recomendado que vocé reinicie a impressora. Proceda conforme
segue:

1. Pressione o botdo Power no painel frontal para desligar a impressora. Aguarde um momento e,
em seguida, pressione o botdo Power novamente. Isso fard com que a impressora seja reiniciada.
Do contrario, continue com a etapa 2.

2. Utilize o botao Redefinir no painel frontal. Sera necessario um instrumento n&o condutor com uma
ponta estreita para pressionar o botao Redefinir. Normalmente, isso tera 0 mesmo efeito que
pressionar o botdo Power e deve funcionar caso o botdo Powernéo responda.

3. Se as etapas 1 e 2 ndo parecem surtir efeito, desligue a impressora usando o interruptor de
alimentagao na parte traseira da impressora. Verifique se os disjuntores de corrente residual estdo
na posicao para cima.

4. Remova os cabos dos soquetes de alimentagao.
5. Aguarde 10 segundos.

6. Reinsira os cabos nos soquetes de alimentagao e ligue a impressora usando o interruptor de
alimentacgao.

7. Verifique se a luz de indicagdo de Power no painel frontal acende. Se ndo acender, utilize o
botdo Power para ligar a impressora.

Alteracao do idioma do painel frontal

Dois métodos estao disponiveis para alterar o idioma utilizado para o menu e as mensagens do painel
frontal.

e Se vocé conseguir entender o idioma atual do painel frontal, va para o painel frontal, selecione o
icone 'H e, em seguida, selecione Op¢oes do painel frontal > Selecionar idioma.

e Caso ndo compreenda o idioma atual do painel frontal, inicie com a impressora desligada.
Pressione e mantenha pressionado o botao OK no painel frontal. Enquanto mantém pressionado
o botdo OK, pressione o botdo Power e mantenha-o pressionado. Permanega com os botbes
pressionados até que a luz verde, no lado esquerdo do painel frontal, comece a piscar e solte os
botdes. Vocé devera observar um pequeno atraso de cerca de um segundo. Se a luz verde
comegar a piscar sem nenhum atraso, talvez seja necessario comegar de novo.

Qualquer que tenha sido o método utilizado, o menu de selecao do idioma deve aparecer agora no
painel frontal.

|Language
[ English
O Francais
O Italiano
L] Deutsch
O Espaiiol

O Portugués
Mratals
Realce o idioma desejado e pressione o botao OK.

14 Capitulo 3 Opgdes basicas de configuragao PTWW



Solicitagao de notificagao por e-mail das condi¢goes especificas de erro

1. No servidor da Web incorporado, va para a pagina do servidor de e-mail na guia Configuragao e
verifiqgue se os seguintes campos estao preenchidos corretamente:

e Servidor SMTP. Este é o endereco IP do servidor de e-mail de saida Simple Mail Transfer
Protocol (Protocolo de transferéncia de correio simples) (SMTP) que processa todas as
mensagens de e-mail da impressora. Se o servidor de e-mail exigir autenticacao, as
notificagdes por e-mail ndo funcionarao.

e Enderec¢o de e-mail da impressora. Cada mensagem de e-mail enviada pela impressora
deve incluir um enderecgo de retorno. Esse endereco néo precisa ser um endereco de e-mail
real e funcional, mas deve ser exclusivo para que os destinatarios da mensagem possam
identificar a impressora que a enviou.

2. Va para a pagina Notificagdo, que também esta localizada na guia Configuragao.

3. Clique no icone Nova para solicitar novas notificagdes ou no icone Editar para editar notificagdes
que ja tenham sido configuradas. Em seguida, especifique os endere¢os de e-mail para os quais
as notificagbes sdo enviadas e selecione os incidentes que resultam em mensagens de
notificagao.

Alteracao da configuracao do modo de suspensao

Se a impressora ficar ligada, mas nao for utilizada durante um certo periodo, ela entrara

automaticamente no modo de suspenséo para economizar energia. O periodo de espera padréo é 30

minutos. Para alterar o tempo de espera da impressora antes que ela entre no modo de suspensao, va

para o painel frontal, selecione o icone 'F e, em seguida, selecione Opg¢oes do painel frontal > Tempo

de espera do modo de suspensédo. Realce o tempo de espera desejado e pressione o botao OK.
Alterar o contraste do visor do painel frontal

Para alterar o contraste do visor do painel frontal, selecione o icone F, Opgoes do painel frontal >
Selecionar contraste do visor e, em seguida, selecione um valor utilizando o botdo Para cima ou
Para baixo. Pressione o botdo OK para salvar o valor.

Alteracao das unidades de medida

Para alterar as unidades de medida exibidas no painel frontal, selecione o icone F, Op¢des do painel
frontal > Selecionar unidades e, em seguida, selecione Inglés ou Métrico.

As unidades de medida também podem ser alteradas no servidor da Web incorporado.

Opcoes de configuracao do servidor da Web incorporado

Acessar o Servidor da Web incorporado

Utilize o servidor da Web incorporado para exibir as informacdes da impressora remotamente por meio
de um navegador da web comum, executado em qualquer computador.

Os seguintes navegadores sao reconhecidamente compativeis com o servidor da Web incorporado:
e Internet Explorer 6 ao 8 para Windows
e Mozilla Firefox 2 a 3.5

Para utilizar o servidor da Web incorporado em qualquer computador, abra o navegador da web e digite
o URL da impressora. O URL da impressora é exibido na tela de status do painel frontal da impressora
(http://192.168.1.1, neste exemplo):

PTWW Opc¢oes de configuragéo do servidor da Web incorporado
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Ready
Temp. 0K to open window

Gigabit Ethernet
http:/ Rknnll
http: //7192.168.1.1

Se vocé seguir essas instrugdes, mas ndo conseguir abrir o servidor da web incorporado, consulte Guia
de manutencgao e solugédo de problemas.

Alterar o idioma do Servidor Web incorporado

O servidor da Web incorporado funciona nos seguintes idiomas: inglés, portugués, espanhol, cataldo,
francés, italiano, alemao, chinés simplificado, chinés tradicional, coreano e japonés. Ele utiliza o idioma
especificado nas opgdes de navegador da Web. Se vocé especificar um idioma sem suporte, o
programa funcionara em inglés.

Para alterar o idioma, altere a configuragédo de idioma do navegador da Web. Por exemplo, na verséo
6 do Internet Explorer, va até o menu Ferramentas e selecione Opg¢oes de Internet, Idiomas. Verifique
se o idioma desejado esté no inicio da lista na caixa de dialogo.

Para concluir a alteragéo, feche e reabra o navegador da Web.
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4 Manipulacao de substrato

Visao geral

Vocé pode imprimir em uma grande variedade de materiais de impressao, todos mencionados neste
guia como substratos.

Usar substrato

PTWW

A escolha de um substrato correto para suas necessidades € uma etapa essencial para garantir uma
boa qualidade de impresséo. Para obter os melhores resultados, utilize apenas substratos HP
recomendados (consulte Familias de substrato suportadas na pagina 18), desenvolvidos e
completamente testados para garantir desempenho confiavel. Todos os componentes de impressao
(impressora, sistema de tinta e substrato) foram projetados para trabalharem juntos, a fim de oferecer
operagdes sem problemas e garantir 6tima qualidade de impresséo.

A seguir, estdo outras dicas sobre como usar o substrato.

Retire os tipos de substratos da embalagem 24 horas antes de utiliza-los na impressao para que
se adaptem as condi¢des do ambiente.

Manuseie filmes e substratos fotograficos segurando-os pelas bordas ou utilize luvas de algodao.
A oleosidade da pele pode ser transferida para o substrato, deixando marcas de impresséo digital.

Mantenha o substrato bem apertado no rolo durante os processos de carregamento e
descarregamento. Para garantir que o substrato esteja firme no rolo, utilize um adesivo que fixe
a borda inicial do rolo ao nucleo antes de remover o rolo da impressora. Vocé pode manter o rolo
com a fita durante o armazenamento. Se ele comecar a desenrolar, pode ficar dificil manusea-lo.

NOTA: O uso da fita para prender a borda frontal do rolo ao nucleo é especialmente importante
para substratos pesados, pois a densidade inerente do substrato pode fazer com que ele solte e
desenrole do nucleo.

Sempre que carregar um rolo, o painel frontal solicitara que vocé especifique a familia do substrato
que esta sendo carregado. Para obter uma boa qualidade de impressao, é essencial especificar
isso corretamente. Verifique se o substrato pertence a familia nomeada no painel frontal e também
se ele corresponde ao perfil de substrato no RIP.

A qualidade de impressao pode ficar comprometida se vocé utilizar um substrato que nao seja
adequado para a imagem.

Visao geral
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e Certifique-se de que a configuragdo de qualidade de impressao esta selecionada no RIP.

e Se afamilia de substrato mostrada no painel frontal ndo corresponder ao substrato que vocé
pretende utilizar, execute uma destas agoes:

° Recarregue o rolo na impressora e selecione a familia de substrato correta. Consulte
Descarregar um rolo da impressora na pagina 27 e Como carregar um rolo na impressora

(automaticamente) na pagina 21.

° No painel frontal da impressora, selecione o icone T e selecione Exibir info. subst.
carreg. > Alterar subs. carreg..

Bf NOTA: A calibragéo de avanco de substrato n&o é realizada quando a familia de substrato
€ alterada no painel frontal.

/A CUIDADO: Remover o substrato manualmente sem usar o painel frontal pode danificar a impressora.
Isso pode ser feito apenas quando for necessario remover um atolamento de papel.

Familias de substrato suportadas

Familia de substrato

Tipos de substrato

Autoadesivo Vinil autoadesivo (fundido e liso), vinil perfurado
Banner Faixas

Filme Filmes de poliéster

Tecido Tecidos e telas

Tela Materiais de tela

Papel aquoso

Papéis compativeis com tintas a base de agua (também conhecidos como offset)

Papel solvente

Papéis compativeis com tintas a base de solvente, revestimento de celulose (também
conhecido como outdoor)

Fotografico realista HP de
baixa temperatura

Papel fotografico realista HP poster

Papel sintético

Substratos a base de resina sintética

Carregar rolo no eixo

1. Verifique se as rodas da impressora estéo travadas (a alavanca de freio esta pressionada) para
evitar que a impressora se mova.

2. Levante a alavanca de travamento do eixo para soltar o eixo.

18 Capitulo 4 Manipulagao de substrato
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3.

Remova a primeira extremidade do eixo do lado direito da impressora e mova-o para a direita para
extrair a outra extremidade. Nao coloque os dedos nos suportes do eixo durante o processo de

remocgao.

O eixo tem uma parada em cada extremidade para manter o rolo na posi¢ao. Remova a parada
azul na extremidade esquerda para montar um novo rolo (a parada na extremidade oposta também
podera ser removida, se assim desejar). A parada desliza junto ao eixo para conter rolos de
larguras diferentes.

Deslize a trava da alavanca para a posicao de parada azul para a posicao destravada.

Remova a parada da extremidade esquerda do eixo.

Carregar rolo no eixo
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6. Apoie o rolo do substrato que vocé deseja carregar sobre a mesa de carregamento. Se o rolo for
comprido e pesado, talvez sejam necessarias duas pessoas para manusea-lo.

7. Deslize o eixo no rolo.

8. A parada direita do eixo tem duas posi¢cdes: uma para rolos com a largura maxima da impressora
e outra para os rolos mais estreitos.
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9. Coloque a parada azul na extremidade superior do eixo e pressione-a em diregdo a extremidade
do rolo.

¥ DICA: Se o nucleo de papeldo do substrato for mais longo que o proprio substrato, & possivel
carregar a midia sem inserir a parada azul, porém, atengao é necessaria ao descarregar a midia,
pois a mesa de carregamento/descarregamento foi projetada para ser usada com a parada azul
posicionada em seu lugar.

11. Levante a mesa de carregamento para facilitar o acesso do eixo na impressora.

/A CUIDADO: Para ndo prender os dedos, ndo empurre o rolo com as m&os.
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Se vocé utiliza regularmente diferentes substratos, sera possivel trocar os rolos com maior velocidade
se carrega-los antecipadamente com diferentes substratos em diferentes eixos. E possivel adquirir
eixos extras.

Como carregar um rolo na impressora (automaticamente)

Para iniciar este procedimento, vocé precisa ter um rolo carregado no eixo. Consulte Carregar rolo no
eixo na pagina 18.

A largura minima do substrato normal € 584 mm (23 pol.). Para carregar substratos com largura minima
de 254 mm (10 pol.), va para o painel frontal e selecione o icone T e selecione Op¢des de manuseio
de substrato > Ativar substrato estreito. Com essa opc¢ao, a qualidade de impressao nio é garantida.

PTWW Como carregar um rolo na impressora (automaticamente) 21



Para carregar um rolo de material téxtil, consulte Como carregar tipos téxteis de midia
na pagina 39

1. No painel frontal, selecione o icone ] e selecione Carregar substrato > Carregar rolo.

SUbstrate load
e 0ad roll

» Learn how to load spindle

Como alternativa, alimente a impressora com papel até a impressora segura-lo. O painel frontal o
orientara pelas seguintes etapas:

2. Insira cuidadosamente a borda frontal do substrato acima do rolete de suporte preto, certificando-
se de que o substrato permaneca firme durante o processo. Nao puxe o substrato do rolo em
excesso, pois pode causar deformagao, nem rebobine o substrato manualmente, exceto quando
solicitado pela impressora.

/A AVISO! Tome cuidado para ndo tocar nas rodas de borracha no cilindro durante o processo de
carregamento de substrato, pois elas podem girar e prender sua pele, seu cabelo ou sua roupa.

AVISO! Tome cuidado para n&o introduzir os dedos na parte interna do caminho do substrato
da impressora.

A impressora emite bipes ao detectar e aceitar a borda frontal do substrato.

3. Selecione a categoria do substrato do rolo que vocé esta carregando.

select substrate category

O Self-Adhesive =
nsg: O Banner
T OFilm
g O Fabric
2, O Mesh
g.. [ Faper-aqueous

M Parer-Snlwent

Ef NOTA: Selecione o nome do substrato que vocé esta usando no software RIP, ndo no painel
frontal.

NOTA: A configuragéo do RIP ira sobrescrever a configuragdo do painel frontal.

%> DICA: Ao carregar substratos muito finos ou muito grossos, siga o manual de procedimentos
para reduzir o risco de congestionamento de substrato e colisdes de cabecote de impressao.
Como carregar um rolo na impressora (manualmente)na pagina 24.
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Se o rolo de midia que vocé esta carregando for novo, selecione seu comprimento no painel frontal.
Se a midia ja tiver sido utilizada anteriormente, e o recurso de rastreamento foi usado, selecione
a midia restante. Para obter informagdes sobre o recurso de rastreamento do comprimento da
midia consulte Recurso de rastreamento de comprimento da midia na pagina 41

zelect roll length

IO Unknown; no length track.
O Custom length

O Last known length

O175 m (574 feet)
O591.4m {308 feet)

OBl m (208 feat)

MAE 7 m fER Faat

A impressora verifica o substrato de véarias formas e pode solicitar que vocé corrija o problema de
deformacéao ou tensao.

NOTA: Vocé pode especificar a quantidade maxima permitida de inclinagao pelo painel frontal:
selecione o icone T, entado, selecioneOpgdes de manuseio substrato > Configuragao da
calibragdo maxima.

Aguarde até que o substrato saia da impressora, como mostrado no grafico a seguir.

NOTA: Caso vocé enfrente problemas inesperados em qualquer estagio do processo de
carregamento de substrato, consulte Guia de manutengédo e solugdo de problemas.

A impressora calibra o avango do substrato.

Se carregar substrato transparente sem bordas opacas, vocé sera solicitado a inserir a largura do
substrato e a distancia da borda direita do cilindro da impressora (como indicado pela régua na
parte frontal do médulo de tratamento).

A impressora indica que esta pronta para impressao.

Ready
Temp. 0Ok to open window

Como carregar um rolo na impressora (automaticamente)
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Cuidado para nao cobrir os ventiladores.

DO NOT PUT OBJECTS ON TOP

Para obter informacdes sobre como utilizar o rolo de recolhimento, consulte Utilizacdo da bobina de
recolhimento na pagina 28.

Como carregar um rolo na impressora (manualmente)

O processo de carregamento manual deve ser utilizado se a midia que vocé estiver usando for mais
fina ou mais grossa que o normal. Além disso, esse processo também pode ser utilizado caso a midia
tenha ondas em excesso ou tenha o lado de impressao para fora. Caso a midia que vocé esta usando
seja um tipo de midia padrao e esteja em boas condic¢des, utilize o processo de carregamento
automatico descrito anteriormente. Consulte Como carregar um rolo na impressora
(automaticamente) na pagina 21

Para iniciar este procedimento, vocé precisa ter um rolo carregado no eixo. Consulte Carregar rolo no
eixo na pagina 18.

A largura minima do substrato normal € 584 mm (23 pol.). Para carregar substratos com largura minima
de 254 mm (10 pol.), va para o painel frontal e selecione o icone T e selecione Op¢6es de manuseio
de substrato > Ativar substrato estreito. Com essa opg¢éo, a qualidade de impresséo nao é garantida.
Para carregar um rolo de material téxtil, consulte Como carregar tipos téxteis de midia

na pagina 39

1. No painel frontal, selecione o icone T3 e selecione Carregar substrato > Carregamento
manual.

Substrate load
» Load roll

» Learn how to load spindle
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2. Levante a alavanca de ajuste do substrato o maximo possivel.

24 Capitulo 4 Manipulagdo de substrato PTWW



3. Insira cuidadosamente a borda frontal do substrato acima do rolete de suporte preto, certificando-
se de que o substrato permaneca firme durante o processo. Ndo puxe o substrato do rolo em
excesso, pois pode causar deformagao, nem rebobine o substrato manualmente, exceto quando

solicitado pela impressora. O painel frontal exibe o seguinte:

Feed substrate through the
roller

) |

4. Continue a alimentar a midia até que ela atinga o cilindro de impressao. Se a impressora estiver
fria, abra a janela para ajudar a puxar a midia. O painel frontal exibe o seguinte:

Printer temp is safe.
Open window if required

¥ DICA: Se a midia que vocé esta utilizando tem ondulagdes em excesso, continue a alimentar a
midia até que a borda esteja fora da impressora.

5. Puxe a alavanca de ajuste do substrato o maximo possivel.
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6. Selecione a categoria do substrato do rolo que vocé esta carregando.

select substrate category
O Self-Adhesive -
O Banner

OFilm

O Fabric

O Mesh

[ Faper-aqueous

M Parer-Snlwent

Ef NOTA: Selecione o nome do substrato que vocé esta usando no software RIP, ndo no painel
frontal.

% DICA: Ao carregar substratos muito finos, sempre selecione a categoria do substrato como
Faixa para minimizar a pressao a vacuo aplicada durante o carregamento. Ao carregar substratos
muito grossos, sempre escolha a categoria Fotografico realista HP para maximizar a presséo a
vacuo. Apoés o carregamento e antes da impressao, va para o painel frontal e altere para a categoria
correta do substrato que esta sendo carregado: selecione o icone T, entéo, selecioneExibir info.
subst. carreg. > Alterar subs. carreg.

7. Alimpressora verifica o substrato de varias formas e pode solicitar que vocé corrija o problema de
deformagéao ou tenséo.

Bf NOTA: Vocé pode especificar a quantidade maxima permitida de inclinagéo pelo painel frontal:
selecione o icone T, entdo, selecioneOpgdes de manuseio de substrato > Configuragao da
calibragdo maxima.

8. Aimpressora calibra o avango do substrato.

9. Se carregar substrato transparente sem bordas opacas, vocé sera solicitado a inserir a largura do
substrato e a distancia da borda direita do cilindro da impressora (como indicado pela régua na
parte frontal do médulo de tratamento).

10. A impressora indica que esta pronta para impressao.

Ready
Temp. 0K to open window

EEEE

Cuidado para nao cobrir os ventiladores.
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DO NOT PUT OBJECTS ON TOP

Descarregar um rolo da impressora

Se voceé utilizou a bobina de recolhimento durante a impressao, descarregue o rolo impresso da bobina
de recolhimento antes de tentar remover o rolo da impressora. Consulte Descarregamento de um rolo

da bobina de recolhimento na pagina 36.

Verifique se a outra extremidade ainda esta conectada ao eixo de entrada e siga o procedimento
apropriado, conforme descrito nas segdes a seguir.

O procedimento normal (rolo conectado ao eixo)
Se a extremidade do rolo ainda estiver conectada ao eixo, execute o procedimento a seguir.

1. No painel frontal da impressora, selecione o icone T} e, em seguida, selecione Descarregamento
de substrato > Descarregar rolo.

2. Pressione o botdo OK no painel frontal quantas vezes forem necessarias para rebobinar o
substrato.

3. Levante a alavanca de travamento do eixo.

4. Remova o rolo da impressora, puxando a extremidade no lado direito da impressora primeiro. Nao
coloque os dedos nos suportes do eixo durante o processo de remogao.
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Procedimento excepcional (rolo desconectado do eixo)

Execute o procedimento a seguir se a extremidade do rolo estiver visivel, mas nao estiver mais
conectada ao eixo:

1. Sevocé ja tiver selecionado Descarregamento de substrato no painel frontal, pressione o
botdo Cancelar para cancelar o procedimento.
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2. Levante a alavanca de ajuste do substrato. Se o painel frontal mostrar um aviso sobre a alavanca,
ignore-o.

3. Puxe o substrato pela parte frontal da impressora.

4. Remova o eixo vazio da impressora, puxando a extremidade no lado direito da impressora
primeiro. Nao coloque os dedos nos suportes do eixo durante o processo de remogao.

5. Abaixe a alavanca de ajuste do substrato.

6. Se o painel frontal mostrar uma mensagem de erro, pressione o botdo OK para elimina-la.

B NOTA: Se aextremidade do rolo tiver desaparecido dentro da impressora, use o botdo Mover
substrato no painel frontal para mové-lo para frente.

Utilizacao da bobina de recolhimento

A bobina de recolhimento deve estar ativada e operacional no painel frontal. Quando a bobina de
recolhimento estiver ativada, a mensagem "Bobina de recolhimento ativada" sera exibida na guia
Substrato do painel frontal. Se a bobina de recolhimento n&o estiver ativada e vocé desejar ativa-la,
selecione o icone T e selecione Bobina de recolhimento > Ativar bobina de recolhimento.
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Siga estas diretrizes ao prender os rolos no nucleo do eixo da bobina de recolhimento:

e Verifique se o substrato esta reto quando anexado ao nucleo do eixo. Do contrario, ele sera
desviado conforme for enrolado no nucleo.

e O nucleo do eixo na bobina de recolhimento deve ter a mesma largura do substrato utilizado.

e Verifiqgue se ndo ha tampas nas extremidades dos dois lados do nucleo do eixo e se este esta
pressionado firmemente nas duas guias do eixo.
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Bf NOTA: Se vocé quiser carregar a bobina de recolhimento durante a impressao, familiarize-se com as
etapas do procedimento. O carregamento da bobina de recolhimento durante a impressao requer que
vocé execute o procedimento enquanto a impressora estiver alimentando e imprimindo o substrato. O
carregamento da bobina de recolhimento durante a impressado economiza aproximadamente 1 m (3

pés) de substrato.

Carregamento de um rolo na bobina de recolhimento

1. No painel frontal da impressora, selecione o icone T e selecione Carregar substrato > Carregar
bobina de recolhimento.

2. Se vocé quiser carregar a bobina de recolhimento agora, selecione Carregar bobina de
recolhimento agora no painel frontal. Se vocé quiser carregar a bobina de recolhimento durante
a impressao, selecione Carrega-la durante a impressao no painel frontal.

Would ywou like to load paper
onto take-up reel now or
save paper and load it later
during printing?

[0 Load take-up reel now |
OLoad it during printing

Bf NOTA: NAO USE pular verificacdo se a inclinacéo estiver abaixo de 3 mm/m.

3. Verifique se a mesa de carregamento esta na posig¢ao vertical.

l

4. Destrave o eixo da bobina de recolhimento empurrando a alavanca do eixo para sua posi¢gao mais
alta

PTWW Utilizagao da bobina de recolhimento
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5. Remova o eixo do rolo de recolhimento.

6. Remova a parada azul do eixo.

7. Carregue o nucleo no eixo da bobina de recolhimento.
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8. Coloque a parada azul no eixo.
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9. Coloque o eixo do rolo de recolhimento na impressora empurrando firmemente em direcdo as duas
extremidades do eixo.

10. Pressione o botdo OK no painel frontal e selecione uma dire¢cdo de rebobinagem.

Select the printed roll
Winding direction

O Printed face outwards
OPrinted face inwards

A impressora avanga o substrato. Verifique se o substrato passa na frente da mesa de
carregamento, conforme mostrado.
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11. E fundamental & midia correta que esteja sendo carregada no rolo de recolhimento que ela seja
alinhada corretamente com a parada azul e o eixo da bobina direito, especialmente no caso de
impressdes longas. Verifique que a midia esta suspensa centralizada entre a parada azul e o eixo
da bobina direito.

12. Verique que a extremidade direita do substrato est4 alinhada com o eixo da bobina direito. Nao
deve haver espago no ponto exibido entre as duas setas verdes.

13. Caso nao esteja alinhada, afrouxe a parada azul e o eixo da bobina direito e alinhe com as
extremidades da midia. Se o nucleo que vocé esta utilizando for mais largo que a midia, certifique-
se de que esta centralizado, permitindo um espago igual nos dois lados.
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14. Certifique-se de que quando a midia estiver corretamente alinhada com a parada azul e o eixo da
bobina direito, eles estejam travados na posigéo correta. Abaixo é exibida a midia alinhada
corretamente com a parada azul e o eixo de bobina direito.

15. Puxe o substrato firmemente para a posigdo mostrada na figura a seguir. Nao tente puxar mais
substrato para fora da impressora. Use uma fita para fixar o substrato ao nucleo do eixo, cobrindo
primeiro seu centro. Talvez vocé precise utilizar mais fita do que o mostrado na imagem a seguir.
O substrato deve ficar fixo o suficiente para suportar o peso do nucleo de formato espiral que sera
inserido em uma etapa posterior.

Bf NOTA: Se vocé estiver carregando a bobina de recolhimento durante a impress&o, ndo sera
preciso puxar o substrato firmemente. Fixe o substrato no nicleo do eixo com a fita quando o
comprimento adequado de substrato tiver sido alimentado na impressora apos o inicio da

impresséo.
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Bf NOTA: Para evitar que o substrato desvie conforme for enrolado no ntcleo do eixo, verifique se
ele esta reto ao prendé-lo e o alinhe com o rolo de entrada. As vezes, € Util utilizar os orificios do

nucleo para alinhar o substrato.
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16. Pressione o botdo OK no painel frontal. A impressora avanga o substrato.

17. Monte um nucleo de formato espiral correspondendo os comprimentos codificados por formato e
por cores do tubo de plastico. O nucleo de formato espiral deve ter a mesma largura do substrato
utilizado. Verifique se as duas tampas das extremidades estdo firmemente encaixadas nas
extremidades do ntcleo de formato espiral.

Bf NOTA: O visordo painel frontal mostra o comprimento exigido do nucleo de formato espiral com
base na largura do rolo carregado na impressora.

24" /610mm = [} ——— ——

36"/ 9N5mm = [+ @ — I — s S—

42" /1067mm = [+ @ + v+ 1) s ) e —
42" /1067mm = ) —— | — ) §

50"/ 1270mm = A + 4 —— |) s — ) Y
54" /1372mm = A+ —— | I s ——) Y

60"/ 1572mm = A + @ + i+ ) s ) e —)

18. Cuidadosamente, abaixe a mesa de carregamento para evitar rugas e otimizar a rebobinagem.
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19. Insira com cuidado o nucleo de formato espiral.

Bf NOTA: Verifique se vocé inseriu o nucleo de formato espiral. A bobina de recolhimento néo
funcionara corretamente sem ele. O nucleo de formato espiral deve ter tampas nas extremidades.
Verifique se as tampas das extremidades ficam para fora das bordas do substrato.

20. Utilize o botao de direcao de rebobinagem no motor do rolo de recolhimento para selecionar a
diregéo de rebobinagem. A configuragdo 1 enrola o substrato de forma que a imagem impressa
fique voltada para dentro. A configuragao 2 enrola o substrato de forma que a imagem impressa
fique voltada para fora.

O painel frontal mostra a configuragdo correta com base na decisao da dire¢do de rebobinagem
feita na etapa 7.

21. Pressione o botdo OK no painel frontal. A mensagem A bobina de recolhimento foi instalada
com éxito é exibida.

22. Aimagem a seguir mostra como a impressora se parecera quando estiver em operagéo. Conforme
o substrato é alimentado na impressora, ele desce em loop e sobe em diregao ao eixo da bobina
de recolhimento.
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Bf NOTA: Durante a operacgédo da bobina de recolhimento, verifique se seus sensores ndo estao
bloqueados.

NOTA: O cortador é desabilitado quando a bobina de recolhimento esta sendo usada.

NOTA: Se vocé quiser mover a impressora, primeiro remova o sensor da bobina de recolhimento e
a unidade do estojo de cabos do pé do suporte da impressora. Coloque o sensor e a unidade do estojo
de cabos no suporte transversal da impressora e utilize o parafuso de plastico azul para fixar a unidade
do estojo na perna do suporte, conforme mostrado, enquanto a impressora estiver sendo movida. Ao
reinstalar a unidade do estojo, verifique se a roda do pé no suporte da impressora esta apontando para
frente.

Descarregamento de um rolo da bobina de recolhimento

1. No painel frontal da impressora, selecione o icone T e, em seguida, selecione Descarreg. de
substrato > Descarregar rolo.

A impressora avanga o substrato para permitir o corte.

2. Levante a mesa de carregamento para a posi¢ao vertical.
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3. Mude o botao de diregédo de rebobinagem para a posigao Desligar. O botdo estara na posigao
Desligar quando estiver no centro (em outras palavras, quando nao estiver nem na posi¢ao 1 nem

na posicao 2).
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4. Remova o nucleo de formato espiral.

5. Utilize o botédo de rebobinagem no motor da bobina de recolhimento para enrolar o excesso de
substrato em torno do eixo da bobina de recolhimento.

6. Pressione o botdo OK no painel frontal.

7. Utilize o botdo de rebobinagem no motor da bobina de recolhimento para enrolar o restante do
substrato em torno do eixo da bobina de recolhimento.
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8. Pressione o botdo OK no painel frontal.

A quantidade de substrato impresso no eixo da bobina de recolhimento & exibida no painel frontal.
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9. Destrave o eixo da bobina de recolhimento empurrando a alavanca do eixo para sua posigao mais
alta

10. Remova o rolo da impressora, puxando a extremidade no lado direito da impressora primeiro. Nao
coloque os dedos nos suportes do eixo durante o processo de remogao.

11. Para remover o rolo da impressora depois de descarregar a bobina de recolhimento, consulte
Descarregar um rolo da impressora na pagina 27.
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Como carregar tipos téxteis de midia

Os passos a seguir mostrar como carregar um tipo téxtil de midia na impressora utilizando uma segéo
secundaria de midia como verso.

1. Selecione um pedago de papel de largura similar ao do papel e com cerca de 500 mm de
comprimento. Materiais de poliéster (Retroiluminagao) sdo os melhores para midias mais largas
devido as suas densidades.

2. Coloque o pedagao de mida no tomo da extremidade de carregamento do material téxtil para
carregar.
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3. Carregue a midia normalmente. Consulte Como carregar um rolo na impressora
(automaticamente) na pagina 21 para obter detalhes.

4. O pedacgo de midia vai passar pelo caminho da midia da impressora com a midia téxtil e ira subir
pelo outro lado.

5. O pedago de midia ira descansar no topo da midia téxtil carrega e ira cair durante o processo de
carregamento. Caso isto ndo ocorra, simplesmente remova-o manualmente. Continue a carregar
a midia normalmente e ajuste a inclinagdo da forma adequada.
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Exibicao de informacgoes sobre o substrato

No painel frontal da impressora, selecione o icone T e, em seguida, selecione Exibir substrato
carregado > Ver detalhes do substrato.

As seguintes informacdes séo exibidas no painel frontal:

e o status do rolo;

e afamilia de substrato selecionada;

e alargura do substrato, em milimetros (estimada pela impressora).

Se néo houver substrato carregado, a mensagem Sem substrato sera exibida.

As mesmas informagdes sdo exibidas na pagina Suprimentos do servidor da Web incorporado.

Recurso de rastreamento de comprimento da midia

O recurso de rastreamento de comprimento da midia permite manter o controle de quanta midia ja foi
utilizada e do quanto ainda resta no rolo.

1. Quando o rolo é carregado primeiro na impressora, ha a opgéo de inserir o comprimento da midia
no rolo. A quantidade de midia utilizada subsequentemente é entdo controlada.

select roll length

|I:I Unknown, no length track,
O Custom Llength

O Last known length

O175 m (574 feet)

O%. 4 m {308 feset)

O61 m (200 feet)
MAC 7 m ¢1CH Fasty

2. Quando a midia esta sendo descarregada, o painel frontal exibe a quantidade restante para que
vocé possa anota-la para consultas futuras.

Unloading roll

Substrate remaining length:
1.82 m
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|Write down this value to have
an accurate length tracking.

Press & to continue
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3.  Na préxima vez em que a midia for carregada, sera possivel inserir o comprimento restante, e a
impressora ira controlar novamente a midia em uso. Caso a midia n&o tenha sido realmente
descarregada, como no caso de um congestionamento de midia, quando esta é descarregada e
aimpressora é desligada e ligada, se vocé selecionar ‘Ultimo comprimento’ aimpressora iré aplicar
os valores a partir do momento do congestionamento (caso o recurso de rastreamento esteja
habilitado).

O comprimento de midia restante € sempre exibido na area Substrato do painel frontal. Se o seu
RIP tem funcionalidade, esta informagao também sera exibida no RIP.

C cartridge is low on ink

Roll loaded :§$
Paper-Aqueous -
width: 913 mm a

Length: 1.82 m

Como habilitar/desabilitar o recurso de rastreamento de comprimento

1. O recurso de rastreamento de comprimento pode ser habilitado ou desabilitado a partir do painel
frontal. No painel frontal da impressora, selecione o icone T e selecione Op¢oes de manuseio
de substrato > Rastreamento de comprimento de substrato.

2. Selecione Ativado ou Desativado.

Armazenar o substrato

A seguir estdo as dicas para o armazenamento de substrato:

e Sempre mantenha rolos n&o utilizados em suas embalagens plasticas para prevenir o
desbotamento. Reembale rolos parcialmente usados se nao estiverem sendo utilizados.

e Nao empilhe rolos.

e Retire os tipos de substratos da embalagem 24 horas antes de utiliza-los na impresséo para que
se adaptem as condigoes do ambiente.

e Manuseie filmes e substratos brilhantes segurando-os pelas bordas ou use luvas de algoddo. A
oleosidade da pele pode ser transferida para o substrato, deixando marcas de impressao digital.

=
Q
3,
©
(7})
c
o
(7]
o
Q
-
(o]

e Mantenha o substrato bem apertado no rolo durante os processos de carregamento e
descarregamento. Se ele comecar a desenrolar, pode ficar dificil manusea-lo.

Download de predefinicoes de papel

Cada tipo de substrato suportado tem suas proprias caracteristicas. A impressora altera o modo de
impressao de acordo com cada tipo diferente de substrato. O RIP requer uma descrigdo dos requisitos
de cada tipo de substrato. Essa descrigdo € chamada de "predefinicao de midia".

A predefinicdo de midia contém o perfil de cor ICC, que descreve as caracteristicas de cor desse
substrato. Também contém informagdes sobre outras caracteristicas (RIP e configuragbes de
impressora) e requisitos do substrato que n&o estao diretamente relacionados a cor. As predefinicées
de midia da sua impressora estao instaladas no RIP.
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O RIP contém predefinicbes de midia apenas para os tipos de substrato mais usados. Se vocé adquirir
um tipo de substrato para o qual o RIP nao tenha predefinigdo, sera possivel obter a predefinicdo para
0 novo tipo de substrato das seguintes formas:

e Tente baixar a predefinicdo de midia pelo site do fabricante do substrato.
e Se nao encontra-lo, tente baixa-lo pelo site da empresa RIP.

e Caso néao seja localizado, verifique a disponibilidade usando o aplicativo de busca "Verificador de
midia " localizado em www.hp.com/go/L25500/solutions

e Se ndo encontra-lo, crie uma nova predefinicao de midia no RIP. Consulte Adicionar um novo tipo
de substrato na pagina 43.

Adicionar um novo tipo de substrato

Esta se¢ao é fornecida caso vocé decida predefinir sua propria midia. Normalmente, isso ndo sera
necessario se vocé localizar predefinigdes ja prontas para todos os substratos usados.

Resumo

1. Selecione a familia genérica de substratos consultando a tabela em Selecione as configuracoes
da impressora e o perfil de cor na pagina 44.

2.  NoRIP, crie uma copia ou utilize uma predefinicao de midia disponivel a partir da familia genérica
de substrato.

3. Selecione um nome para a nova midia caso vocé crie uma cépia.
4. Carregue o novo substrato na impressora.

5. Se a midia for menor que a largura da impressora, € recomendado posicionar a midia na posi¢cao
mais a esquerda no eixo, para que fique centralizada na zona de impresséo.

6. Selecione a familia genérica de substrato para iniciar no painel frontal da impessora a partir da
tabela localizada em Selecione as configuracoes da impressora e o perfil de cor na pagina 44

7. Desative o OMAS (sensor de avango de substrato) no software RIP caso o substrato seja
transparente ou escuro, ou caso a impressora recomende esse procedimemnto durante o
processo de carregamento.

8. Alinhamento dos cabecgotes de impressao. Consulte o Guia de manutengéo e solugéo de
problemas.

9. No software RIP, abra o grafico de verificacdo da HP, que vocé pode obter pelo servidor da web
incorporado em http://ip-addr/hp/device/webAccess/images/new.tif, no qual ip-addr é o enderecgo
IP de sua impressora. Como alternativa, vocé pode encontrar o grafico na web em
http://www.hp.com/go/I25500/manuals/.
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10. Selecione o numero de etapas de impressao. Consulte Selecionar o numero de passos
na pagina 47.

11. Imprima o gréfico.

12. Se vocé enfrentar congestionamento de substrato ou perceber manchas de tinta ou que o
substrato é danificado durante a impresséao, consulte o Guia de manutencgéo e solugéo de
problemas.

13. Verifique (e corrija se necessario) a quantidade de tinta na plotagem impressa. Consulte Verificar
a quantidade de tinta no substrato na pagina 48. Talvez a impressora nao esteja completamente
seca nessa etapa; isso € normal e ndo causa problemas.
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14. Apods alguns segundos, a impressora estara completamente seca. Se a tinta manchar quando
tocada, consulte Guia de manutencgéo e solugao de problemas.

15. Se vocé perceber qualquer problema na qualidade de impressao, consulte Guia de manutengéo
e solugéo de problemas.

16. Se quiser imprimir mais rapido, consulte Impressao mais rapida na pagina 50.

17. Use seu software RIP para calibrar a cor e criar o perfil de cores do novo substrato. Consulte
Calibracao de cores na pagina 51, Perfis de cores na pagina 51 e a documentagao RIP.

Selecione as configuragoes da impressora e o perfil de cor

As configuragdes corretas da impressora para o substrato podem estar disponiveis pelo fornecedor do
RIP ou do substrato. Se ndo, vocé pode iniciar copiando as configuragdes da impressora por um
substrato genérico ou similar. Os substratos podem ser divididos nestas duas familias.

Familia de substrato

Descrigao

Autoadesivo

Filmes de PVC com adesivo de um lado, que podem ter acabamento branco ou transparente. O
revestimento pode ter base de papel ou plastico. Ha dois processos principais de fabricagao:
calandragem e fundigdo. Também ha variagées como vinil perfurado para ser colocado em janelas.
Com esses substratos, talvez seja necessario alinhar o cabegote de impressdo manualmente, em
vez de automaticamente.

Banner

Normalmente uma tela de poliéster (ou tecido) com revestimento em PVC. Também ha versdes de
receptaculo para cobrir os mesmos aplicativos (faixas verdes). As faixas podem ser de reforgo ou de
retroiluminagao.

Filme

Normalmente, um filme de poliéster (apesar de haver outros materiais, como PVC e PC) para
aplicativos de retroiluminacédo. Em geral, eles séo translicidos, mas também ha versdes
transparentes.

Tecido

Midias de tecido sdo normalmente compostas por fibras de poliéster. Alguns tipos de midia de tecido
apresentam revestimento para evitar que a tinta ultrapasse a midia. Materiais de tecido que sdo muito
espessos (como canvas de poliéster) sdo preferivelmente carregados como "faixas".

Tela

Normalmente uma tela de poliéster cobertos com revestimento em PVC com furos. Alguns desses
substratos podem ter um revestimento e ser autoadesivos.

Papel aquoso

Midia a base de papel (celulose) com ou sem revestimento ou papel offset. A principal diferenga entre
outdoors e papéis, é que os papéis ndo sao compativeis com tintas solventes. Normalmente pesam
cerca de 100 gsm.

Papel solvente

Substratos a base de papel (celulose) com revestimento para permitir seu uso em impressoras
solvente. Normalmente, elas também tém desempenho de resisténcia a agua limitado.

Substrato de baixa
temperatura do
fotografico realista HP

Midia a base de papel (celulose) com revestimento (acabamento brilhante e fosco). E mais pesado
que as outras midias outdoor e com deslocamento (200 gsm ou mais). A principal diferenga € a sua
rigidez.

Papel sintético

Substratos fabricados com resina sintética, principalmente retirados de polipropileno (PP). Eles tém
caracteristicas semelhantes as do plastico filme, mas sua aparéncia e propriedades sdo semelhantes
as do papel comum feito de celulose.

Aqui estdo algumas das configuracdes padrdo recomendadas para cada familia de substrato, que
podem ser usadas como ponto de partida.

Familia de substrato = Temperat Temperat Fluxo de Rastream Cortador Compens Tensao Vacuo
ura de ura de ar ento acao do de
secagem tratament aquecido automati avango entrada
o co de
(OMAS) substrato
Vinil autoadesivo 55 110 30 Sim Sim 0 15 25
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Familia de substrato  Temperat Temperat Fluxode Rastream Cortador Compens Tensao Vacuo
ura de ura de ar ento agao do de
secagem tratament aquecido automati avango entrada
o co de
(OMAS) substrato
Banner 50 110 45 Sim Nao 0 15 5
Filme 55 95 30 Sim Sim 0 15 25
Tecido 55 100 45 Sim Nao 0 15 20
Tela 50 95 30 Sim Sim 0 15 30
Papel aquoso 45 70 30 Sim Sim 0 15 20
Papel solvente 50 90 30 Sim Sim 0 15 25
Substrato de baixa 50 80 30 Sim Sim 0 15 40
temperatura do
Fotografico realista HP
Papel sintético 50 80 30 Sim Sim 0 15 40

As varias configuracées mencionadas acima sao descrita a seguir.

Configuragao

Descrigao

Se muito baixa

Se muito alta

Passos

O numero de passos especifica
quantas vezes os cabegotes de
impressao imprimirdo sobre a
mesma area do substrato.

A quantidade de tinta usada por
unidade de tempo & maior e a
tinta tem menos tempo para
secar no substrato. Isso pode
criar concentragéo de gotas e
formagao de faixas. Os limites
entre os passos podem ser mais
visiveis. Porém, a velocidade da
impressao é relativamente alta.

As cores sdo vivas, e aqualidade
de impresséo é alta. Porém, a
velocidade da impresséo é
relativamente baixa.

Temperatura de
secagem

O calor aplicado a zona de
impressao remove agua e fixa a
imagem no substrato.

Podem ocorrer defeitos de
qualidade de impressao como
formagao de faixas, vazamento e
concentragéo de gotas.

Podem ser vistas marcas
térmicas no substrato; eles
podem aparecer como faixas
verticais em algumas cores. O
substrato pode enrugar no
cilindro, causando faixas
verticais, manchas de tinta ou
congestionamentos de
substrato.

Temperatura de
tratamento

O tratamento é necessario para
concentrar as gotas de latex,
criando um filme polimérico que
atua como uma camada
protetora, removendo ao mesmo
tempo os co-solventes restantes
da impresséao. O tratamento é
vital para assegurar a
durabilidade das imagens
impressas.

A impressao pode ndo emergir
completamente polimerizada, de
forma que a tinta fique borrada
ao passar o dedo sobre ela. A
impressao pode parecer
molhada, apds a impresséo ou
mais tarde.

O substrato pode enrugar
durante o médulo de tratamento,
causando defeitos, como bolhas
ou soltura do revestimento. As
rugas do substrato também
podem causar formagéo de faixa
vertical ou manchas de tinta no
inicio da plotagem.

Fluxo de ar aquecido

O fluxo de ar ajuda a remover a
agua evaporada da zona de
impressao e otimiza a secagem.

Em geral, use o valor padrao da familia do substrato.

Adicionar um novo tipo de substrato
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Configuragao

Descrigao

Se muito baixa

Se muito alta

Compensacao do
avango de substrato

Sua impressora foi calibrada na
fabrica para assegurar que o
avanco de substrato seja preciso
quando os substratos
suportados sao usados em
condi¢gdes ambientais normais.
No entanto, é util ajustar o
avango de substrato ao imprimir
em substrato sem suporte ou em
condi¢des ambientais incomuns,
mas estaveis.

Linhas escuras aparecem ao
usar até seis passos.
Granulados aparecem ao usar
oito ou mais passos.

Linhas brancas aparecem ao
usar até seis passos.
Granulados aparecem ao usar
oito ou mais passos.

Tensao de entrada

A tenséo é aplicada ao substrato
pelo eixo de entrada. Ela precisa
ser constante em toda a largura
do substrato, portanto, o
carregamento do substrato é
uma operagao critica.

O substrato é desviado e pode
enrugar na zona de impressao.
Da mesma forma, o avango de
substrato pode ser irregular,
resultando em faixas horizontais.

O substrato pode ficar
permanentemente deformado
ou danificado. Problemas de
avango de substrato podem
aparecer em casos extremos.

Vacuo O vacuo aplicado ao substrato, O substrato pode se elevar para Para substratos adesivos, a
na zona de impresséao, ajudaa  fora do cilindro e tocar os fricgdo pode ser muito alta e o
conté-lo no cilindro de cabecotes de impressao. Isto avango de substrato irregular,
impressao, mantendo a pode borrar aimagem impressa, resultando em faixas horizontais
distancia aos cabecotes de causar um atolamento de ou em patches granulosos.
impressao constante. substrato ou até mesmo
danificar os cabegotes de
impressao.
Bidirecional Especifica se os cabecotes de Se a op¢ao Bidirecional for Se a opc¢éo Bidirecional estiver

impressao imprimem em ambas
as diregdes, quando movidos da
esquerda para a direita e da
direita para a esquerda.

selecionada, a quantidade de
tinta usada por unidade de
tempo sera maior, portanto,
defeitos de qualidade de
impressao — como concentragéo
de gotas e formagéo de faixas —
poderéo ocorrer, especialmente
nos lados da plotagem. Porém, a
velocidade da impresséao sera
alta.

desabilitada entao a impressao
sera unidirecional e a velocidade
sera relativamente baixa. Dica:
Selecione a opgao bidirecional e
aumente o numero de passos se
a concentragao de gotas de
formacao de faixas dos lados
aparecer, mesmo que a
impressao esteja em
unidirecional.

Nivel de tinta alto

Quantidade maxima de tinta que
sera impressa sobre o papel (a

Se ndo estiverem selecionadas,
as cores poderao parecer

Quando selecionado, podera
haver excesso de tinta e alguns

§ opcao Nivel de tinta alto s6 estda desbotadas. problemas relacionados a baixa
=) disponivel quando o numero de qualidade de secagem e
h e passos for superior a 10). A tratamento poder&o ocorrer no
7)) guantidade de tinta é ainda mais TIP. Selecione Alto nivel de tinta
g_ reduzida pelo perfil de cor RIP. para aplicagbes de
7 retroiluminagéo ou caso vocé
S deseje alta saturagéo da cor.
Q
=g
(o) Cortador O cortador embutido da Desative o cortador nos seguintes casos:
impressora pode cortar
automaticamente o substrato e Voceé deseja aumentar a velocidade de impresséao.
entre cada impressao.
e Use abobina de recolhimento.
e  Corte manualmente o substrato.
e Aborda da frontal do substrato tende a curvar e causar
congestionamentos de substrato.
Rastreamento O sensor de avango do substrato Desative o sensor nos seguintes casos:

automatico (OMAS)  (também conhecido como
OMAS) esté localizado no °
cilindro de impresséo; ele pode
controlar automaticamente o
avango de substrato. i

O substrato é poroso e permite que a tinta atravesse até o
cilindro. Limpe o sensor apds usar esse substrato.

Vocé é orientado a fazer isso pelo painel frontal, pois o sensor
esta sujo ou incapaz de rastrear esse determinado substrato.
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A seguir serdo apresentadas mais configuragcées avangadas, que néo é recomendavel alterar, exceto

se voce tiver problemas que ndo consegue resolver de outra forma.

Familia de Deslocamento Deslocamento Deslocamento Deslocamento < passo 10— > passo 10 —
substrato da da da da Poténcia Poténcia
temperatura temperatura temperatura temperatura minima para minima para
de secagemde de tratamento desecagemde de tratamento secagem secagem
aquecimento de resfriamento de
aquecimento resfriamento
Todos os tipos 5 0 0 0 0.7 0.4

de substrato
suportados

As varias configuracées mencionadas acima sao descrita a seguir.

Configuragao

Descrigao

Se muito baixa

Se muito alta

Deslocamento da
temperatura de
secagem de
aquecimento

A temperatura que o substrato
na zona de impresséo pode
alcangar antes do inicio da
impressao.

Vazamento ou condensagéo de
gotas pode aparecer nos
primeiros 200°mm-300°mm da
impressao.

E necessario que haja um
periodo mais longo para iniciar a
impressao. Formacgéao de faixas
verticais ou manchas de tinta
podem ocorrer.

Deslocamento da
temperatura de
tratamento de
aquecimento

A temperatura que o substrato
na zona de tratamento pode
alcangar antes do inicio da
impressao.

O inicio da impressao nao esta
completamente seco, ou parece
oleosa.

Degradagéo de substrato
(bolhas, descolamento do
adesivo) no inicio da impressao.

Deslocamento da
temperatura de
secagem de
resfriamento

A temperatura segura no qual o
substrato pode estar no médulo
de secagem sem que seja
danificado. Ao término de um
trabalho, o substrato no para
até que essa temperatura seja
atingida.

A impressdo demora muito
tempo para ser concluida.

O substrato no inicio da préxima
impressao pode estar
danificado, pois ele foi parado a
uma temperatura muito alta. Isso
nao ocorre frequentemente.

Deslocamento da
temperatura de
tratamento de
resfriamento

A temperatura segura no qual o
substrato pode estar no médulo
de tratamento sem que seja
danificado. Ao término de um
trabalho, o substrato no para
até que essa temperatura seja
atingida.

A impressao demora muito
tempo para ser concluida.

A extremidade da impressao
pode ser danificada caso o
cortador seja desativado.

Temperatura minima

de secagem

A temperatura minima aplicada
no moédulo de secagem durante
a impressé&o para que o
substrato ndo esfrie muito em
areas com pouca tinta.

Uma area com muita impressao
seguindo uma area com pouca
impressao tera defeitos de
vazamento ou de concentragcéo
de tinta.

O substrato esta daniificado em
areas em branco ou com pouca
impressao, principalmente
quando ha grande numero de
passos.
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Selecionar o numero de passos

O aumento do numero de passos tendera a otimizar a qualidade de impressao, mas reduzira a
velocidade de impressao.

Passos | Unidir./ Vinil Banner Filme Tecido Tela Papel Papel Fotogra Papel
bidir. auto- aquoso | solvent | fico sintétic
adesivo e realista o
HP
4 Bidir. Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
6 Bidir. Nao Talvez Nao Nao Nao Sim Talvez Talvez Nao

PTWW Adicionar um novo tipo de substrato 47



Passos | Unidir./ Vinil Banner Filme Tecido Tela Papel Papel | Fotogra Papel
bidir. auto- aquoso | solvent | fico sintétic
adesivo e realista o
HP
8 Bidir. Talvez Sim Nao Nao Sim Sim Sim Sim Néao
10 Bidir. Sim Sim Nao Nao Sim Sim Sim Sim Nao
12 Bidir. Sim Sim Talvez Sim Sim Sim Sim Sim Talvez
16 Bidir. Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
18* Bidir. Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
20a28 Bidir. Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Bf NOTA: * Diferentemente dos outros modos de impresséo, o modo de impressdo do passo 18 tem a
resolucao de entrada de dados de 1200 dpi x 1200 dpi a 1bpp (1 bit por pixel). Portanto, para gerar
uma predefinicdo de midia de 18 passos, vocé deve comecar pelos 18 passos existentes ou pelo
scratch. Da mesma forma, ndo copie uma predefinicdo de midia de 18 passos para gerar uma
predefinicdo com um modo de impresséo diferente de 18 passos.

Tecla
e Bidir.: bidirecional
e Nao: ndo recomendado
e Talvez: talvez nao adiante tentar usar velocidade extra

e Sim: recomendado

Verificar a quantidade de tinta no substrato

Verifique se os volumes de tinta em sua predefinicdo de midia estdo adequados. Observe o patch de
cores da plotagem e verifique se um ou mais patches tem a quantidade correta de tinta seguindo as
instrucdes abaixo:

1. Muita tinta: Ha varios sintomas possiveis para esse problema.

e As duas ou trés ultimas escalas da plotagem parecem as mesmas.
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° Faixas verticais.

° Faixas horizontais.

e Concentragao de gotas, granulagao.
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Tente reduzir a quantidade de tinta no software RIP, entdo, imprima novamente o grafico e tente
outra vez.

Também considere as dicas a seguir.

e Vocé pode ter escolhido uma predefinicao de midia que usa mais tinta do que a predefinigdo
que seu substrato permite.

e Consulte a documentacgao RIP para verificar se vocé esta aplicando a predefinicido de midia
correta.

e  Consulte sua documentacdo RIP sobre como diminuir os limites totais de tinta da predefinigao
de midia.
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Quantidade correta de tinta: O patch ndo apresenta defeitos e 0 aumento da quantidade de tinta
resulta no aumento da densidade da cor.

Pouca tinta: todo o grafico parece desbotado.

B |

Tente aumentar a quantidade de tinta no software RIP, entao, imprima novamente o grafico e tente
outra vez.

Ef NOTA: A retroiluminacéo e alguns substratos de tecido normalmente precisam ser usados com a
opg¢ao "Limite de tinta alto" ativada no RIP.

Impressao mais rapida

O modo 6bvio para aumentar a velocidade é reduzindo o nimero de passos de impressdo, apesar de
isso reduzir a qualidade de impressao. Tenha em mente as seguintes consideracgodes.

Com menos de 10 passos, ocorrera aumento na granulagao.

Com quatro ou seis passos, a impressora esta mais suscetivel a problemas de avango de
substrato.

Com quatro ou seis passos, podera ser necessario reduzir a quantidade de tinta para aumentar a
qualidade de impressao.

Se vocé estiver usando a opgao de limite alto de tinta, sera necessario executar pelo menos 10
passos.

Ao reduzir o numero de passos, sera mais dificil encontrar a melhor temperatura de tratamento e
a impressao estara mais sensivel a temperatura e a umidade do ambiente.
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Aqui estado outras sugestdes para aumentar a velocidade da impresséao.

e Impressdes concatenadas economiza tempo, pois um trabalho pode ser enviado enquanto outro
esta sendo impresso.

e Desative o cortador. Com a maioria dos substratos, isso economiza tempo ao término do processo
de impressao.

e Aumente as temperaturas de tratamento de resfriamento. Isso também economiza tempo ao
término do processo de impressao, mas pode causar leve deformacao de substrato, dependendo

do substrato.

Consulte também Estados da impressora na pagina 72.

Calibracao de cores

O objetivo da calibragéo de cor é produzir cores consistentes com os cabegotes de impressao, as tintas
e os tipos de papéis especificos utilizados e sob determinadas condi¢gdes ambientais. Apds a calibragédo
de cores, vocé podera esperar receber impressdes de sua impressora em diferentes ocasides.

A calibracao de cores pode ser efetuada pelo software RIP; consulte a documentagao do RIP para obter
detalhes.

Em destaque, o processo consiste nas etapas a seguir.
1. Um grafico de teste de calibragdo de cores é impresso.

2. O Espectrofotdmetro incorporado HP (ou, se preferir, um espectrofotdmetro) verifica € mede o
grafico de teste.

3. O RIP usa as medidas para calcular os fatores de corregao necessarios para obter impressao de
cores consistentes nesse substrato.

Perfis de cores

PTWW

A calibracdo de cores fornece cores consistentes, mas elas ndo sdo necessariamente precisas. Por
exemplo, se a impressora imprime todas as cores como preto, pode ser que suas cores sejam
consistentes, mas n&o precisas.

Para imprimir cores precisas, € necessario converter os valores de cores dos arquivos em valores de
cores que produzirdo as cores corretas da impressora, suas tintas e seu substrato. Um perfil de cores
€ a descricao de uma combinagao de impressora, tinta e substrato que contém todas as informacgoes
necessarias para essas conversoes de cores.

Essas conversdes de cores sao executadas pelo Processador RIP, ndo pela impressora. Para obter
informagdes adicionais sobre o uso de perfis de cores, consulte a documentacao do seu software e do
seu RIP.

Além dos perfis de cores usados na impressao, vocé pode calibrar e criar o perfil do monitor (dispositivo
de video), para que as cores exibidas na tela sejam o mais parecidas possivel com aquelas
apresentadas nas impressodes. Ha duas maneiras de fazer isso:

Calibragao de cores
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Manipular o sistema de tintas

Componentes do sistema de tintas

Cartuchos de tinta

A

Os seis cartuchos de tinta da impressora fornecem tintas magenta, magenta claro, amarela, ciano claro
e ciano aos cabegotes de impressao. Cada cartucho tem uma capacidade de 775 ml.

Os cartuchos de tinta ndo necessitam de manutengéo ou limpeza. Quando cada cartucho de tinta é
agitado com vigor antes da instalagcao e encaixado corretamente no slot correspondente, a tinta flui
para os cabecotes de impressao. Pelo fato de os cabecgotes de impressao controlarem a quantidade
de tinta transferida para a pagina, continuarao sendo oferecidos resultados de impressao de alta
qualidade mesmo se o nivel de tinta estiver baixo.

CUIDADO: Evite tocar nos pinos, guias e circuitos ao manusear cartuchos de tinta porque esses
elementos sdo sensiveis a descarga eletrostatica, que podem reduzir a vida util do dispositivo.

Substituicao dos cartuchos de tinta

Vocé pode destacar o icone ¢ a qualquer momento para verificar o nivel de tinta de todos os cartuchos.

Ready
Temp. 0K to open window

=

O painel frontal alerta vocé quando o nivel do cartucho de tinta esta baixo. Quando o cartucho esta
vazio, a impressora para de imprimir € o painel frontal fornece uma explicagao.

C cartridge is out of ink

A HP recomenda que vocé substitua o cartucho vazio por um novo cartucho HP. Consulte Encomendar
suprimentos de tinta na pagina 71 e Trocar um cartucho de tinta na pagina 55.
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Apesar de ser possivel usar um cartucho ndo-HP ou recarregado, essas op¢des trazem sérias
desvantagens:

e Hariscos de danos a impressora. Nesse caso, a garantia da impressora nao cobrira reparos
relacionados ao cartucho ou a qualquer outro problema decorrente da contaminagao da tinta.

e Todos os cabegotes de impressdo da mesma cor usada perderao a garantia, a menos e somente
se o sistema de tintas inteiro (incluindo os tubos de tinta) for substituido.

e A qualidade da impresséo pode ser prejudicada.
e Aimpressora nao sera capaz de estimar o nivel de tinta do cartucho e indicara que ele esta vazio.

Se decidir usar um cartucho nao-HP ou que foi enchido, é preciso seguir as instrugdes abaixo para que
ela use um cartucho que interpreta estar vazio:

1. Instalar o cartucho na impressora (consulte Trocar um cartucho de tinta na pagina 55).

2. O painel frontal ira indicar que o cartucho esta vazio e o processo de remogédo do mesmo tera
inicio. Pressione a tecla Cancelar para interromper esse processo automatico.

3. No painel frontal, selecione o icone ¢$.

4. Realce Substituir cartuchos, mas nao o selecione.
5. Pressione as teclas Cancelar e Para cima ao mesmo tempo, por, no minimo, dois segundos.

6. O painel frontal exibira uma série de mensagens de alerta. Em resposta a cada uma delas,
pressione a tecla Cancelar para cancelar o processo ou a tecla Selecionar para confirmar que
deseja continuar.

Depois de pressionar Selecionar em resposta a todas as mensagens de alerta, o painel frontal exibira
o status normal do cartucho de tinta, mas o cartucho ndo-HP ou o cartucho recarregado sera mostrado
como vazio com um sinal de alerta.

Cabecotes de impressao

PTWW

Os cabecotes de impressao estdo conectados aos cartuchos de tinta. Cada cabecgote de impressao
tem dois pontos de conexao para cartucho de tinta e dois bicos injetores, o que significa que cada um
acomoda dois cartuchos de tinta. Por exemplo, a imagem de cabegote de impresséo a seguir indica
um cabecote de impressao que extrai e lancga a tinta dos cartuchos magenta claro e magenta.

Os cabegotes sao extremamente resistentes e nao precisam ser substituidos toda vez que um cartucho
de tinta é substituido. Eles fornecem excelentes resultados mesmo quando os cartuchos de tinta contém
um nivel baixo de tinta.

Para manter uma qualidade de impresséao ideal, os cabegotes sao testados regularmente e revisados
automaticamente, se necessario. Isso leva pouco tempo e, as vezes, pode atrasar a impressao.

Componentes do sistema de tintas
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Se, por eventualidade, um cabecgote de impressao precisar ser substituido, o painel frontal exibira uma
mensagem.

/\ CUIDADO: Evite tocar nos pinos, guias e circuitos ao manusear cartuchos de tinta porque esses
elementos sdo sensiveis a descarga eletrostatica. Tais dispositivos sdo denominados dispositivos
sensiveis a ESD. Consulte Glossario na pagina 78. Descargas eletrostaticas constituem um dos
principais riscos aos produtos eletrénicos. Esse tipo de dano pode reduzir a expectativa de vida util do
dispositivo.

Cartucho de limpeza de cabegotes de impressao

O cartucho de limpeza de cabecotes de impressao limpa, mantém e veda os cabecgotes de impressao
quando eles ndo forem usados para impedir que sequem.

O cartucho contém um rolo de pano, usado para limpar os cabegotes de impressao. Vocé sera avisado
quando 90% do rolo tiver sido usado.

A impressora nao iniciara um trabalho de impresséo se detectar o término do rolo de limpeza. Entéo,
substitua o cartucho de limpeza de cabecgotes de impressao por um novo.

Funil de tinta

O funil de tinta coleta a tinta residual produzida durante a manutengao dos cabegotes de impressao. E
importante que esse funil seja instalado, pois ele impede significantes depdsitos de tinta em varias
outras partes da impressao.

Pelo funil de tinta, a tinta residual atravessa um tubo com o contéiner de limpeza de cabecotes de
impressao.

/A CUIDADO: A impressora pode ser danificada caso o funil de tinta esteja vazio ou ndo tenha sido
instalado.
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Contéiner de limpeza de cabegotes de impressao

O contéiner de limpeza de cabecgotes de impressao armazena a tinta residual coletada pelo funil de
tinta.

Dicas do sistema de tintas

Para obter melhores resultados, siga as diretrizes a seguir:

e Instale os cartuchos de tinta, os cabecgotes de impressao e o cartucho de limpeza de cabegotes
de impresséao antes do vencimento da garantia, que esta impressa na etiqueta e na embalagem
do produto.

Bf NOTA: Os cartuchos de tinta geralmente vencem um pouco depois do término da garantia.
Consulte as informagdes do cartucho de tinta no painel frontal para saber a data de vencimento.

e Siga as instrugdes no painel frontal durante a instalagéo.

e Permita que a impressora e o cartucho de limpeza de cabegotes de impressao limpem os
cabecotes de impressao automaticamente.

e Evite remocgbes desnecessarias dos cartuchos de tinta e cabecgotes de impresséao.

e  Os cartuchos de tinta nunca devem ser removidos durante uma impressao. Ele devem ser
removidos apenas quando a impressora esta pronta para substitui-los. O painel frontal o guiara
pelo processo de substituigdo (ou consulte {Xref Error! Target does not exist.} e {Xref Error! Target
does not exist.}.

e Verifique se vocé esta em conformidade com todas as leis e regulamentacgdes aplicaveis ao
descartar produtos de consumo do sistema de tintas.

Bf NOTA: Agite os cartuchos de tinta e cabegotes de impressdo com vigor antes de instala-los.
Consulte Trocar um cartucho de tinta na pagina 55 e Substituir cabecote de impressao

na pagina 59.

Trabalhar com os componentes do sistema de tintas

Trocar um cartucho de tinta
Os cartuchos de tinta devem ser substituidos por estes dois motivos:

e O cartucho tem pouca tinta e vocé deseja substitui-lo por outro cheio para impressédo nao
supervisionada. E possivel utilizar a tinta restante no primeiro cartucho em um momento mais
oportuno.
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e O cartucho de tinta esta vazio ou com defeito e vocé precisa substitui-lo para continuar imprimindo.

C cartridge is out of ink

/A CUIDADO: O procedimento de remog&o de um cartucho de tinta deve ser iniciado pelo painel frontal.
Nao o remova até que o painel frontal solicite.

CUIDADO: Remova um cartucho de tinta somente se vocé estiver pronto para inserir outro.

A AVISO! Verifique se as rodas da impressora estdo travadas (a alavanca de freio esta pressionada)
para evitar que a impressora se mova.

Remover cartucho de tinta

1. No painel frontal da impressora, selecione o icone &% e, em seguida, selecione Substituir
cartuchos de tinta.

Ink
» Feplace ink cartridges E
» Replace printheads

» Eeplace maintenance ctg.
@ Image quality maintenance
@ Ink cartridge information

Frinthead information
e Mointenance ~tr  dinfo @

2. Segure a guia azul em frente ao cartucho que deseja remover.
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3. Puxe a guia azul para baixo e para fora, em sua diregao.

4. O cartucho saira em sua gaveta.

5. Retire o cartucho da gaveta.

conter tinta.

NOTA: Se necessario, armazene um cartucho de tinta parcialmente usado na mesma posigao
como se estivesse inserido na impressora. Evite utilizar um cartucho parcialmente usado e que
foi armazenado sobre sua extremidade.
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6. O visor do painel frontal identifica o cartucho de tinta ausente.

Ink cartridge missing.
Install ink cartridge

o = -

oy

Inserir cartucho de tinta

1. Pegue o novo cartucho e localize a etiqueta que identifica a cor da tinta. Segure-o de forma que
vocé possa ver a etiqueta na parte superior, virada para voceé.

2. Verifique se a etiqueta colorida em cima do slot vazio na impressora corresponde a cor da etiqueta
no cartucho.

3. Agite o cartucho com vigor por aproximadamente 15 segundos.
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5. Deslize a gaveta e o cartucho para dentro do slot até que travem na posig¢éo correta.

(. < WEE .
Se vocé tiver dificuldades, consulte o Guia de manutengao e solugdo de problemas.

6. O visor do painel frontal confirma que todos os cartuchos foram inseridos corretamente.

Ready
Temp., 0Ok to open wWindow

EEEE

Substituir cabegote de impressao

A substituicdo do cabecgote de impressao deve ser realizada depois que a impressora for ligada usando
o interruptor de alimentacao na parte traseira da impressora.

&

A AVISO! Verifique se as rodas da impressora estdo travadas (a alavanca de freio esta pressionada)
para evitar que a impressora se mova.

AVISO! Verifique se a impressora esfriou antes de remover o cabegote de impressao. A impressora
emitira um aviso sonoro se ainda estiver quente.

PTWW Trabalhar com os componentes do sistema de tintas
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Remover cabecote de impressao

1. No painel frontal da impressora, selecione o icone $% e, em seguida, selecione Substituir
cabecgotes de impressao.

Ink

» Replace ink cartridges -
» FEeplace printheads

» Eeplace maintenance ctg.

@ Image quality maintenance

@ Ink cartridge information

Printhead information
e Maintenanrce ~to infFn bl

2. O carro move para a posi¢gao de remogao.

/A CUIDADO: Se o carro permanecer na posicao de remogao por mais de 3 minutos sem a insergdo
ou a remogao de cabecgotes de impressao, ele tentara voltar para a posigao inicial no lado direito.

3. Quando o carro tiver parado de se mover, o painel frontal solicitara que vocé abra a janela da
impressora. Destrave e abra a janela.

4. Localize o carro no lado direito da impressora.
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5. Puxe e posicione a alga na parte superior do carro.
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9. Puxe, com cuidado, a alga para cima até que o cabegote de impresséao seja liberado do carro.

/A CUIDADO: Néo puxe abruptamente. Essa acdo pode danificar o cabegote de impresséao.

10. O visor do painel frontal identifica o cabegote de impressao ausente.

M-Y printhead is missing

L X 3 3
2 2 2 |

Inserir cabegote de impressao

1. Se o cabecgote de impressao for novo, agite-o com vigor antes de remover as protegdes. Segure
0 cabegote de impressao na posigéo vertical (com as protegdes voltadas para baixo) e agite-o
com vigor com movimentos suaves para cima e para baixo por aproximadamente 15 segundos.

Ef NOTA: Atencgao paranao bater o cabegote de impresséao contra qualquer coisa enquanto o agita,
pois isso pode causar danos.
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2.  Remova as protegdes de cor laranja puxando-as para baixo.

3. O cabecgote de impressao foi desenvolvido de modo a impedir sua inserc¢édo acidental no slot
errado. Verifique se a etiqueta colorida no cabecote de impressao corresponde a etiqueta colorida
do slot do carro em que esse cabecgote sera inserido.

4. Insira o novo cabecote de impressao no slot correto no carro.

/\ CUIDADO: Insira o cabecote de impressdo de forma lenta e vertical, direto para baixo. Ele
podera ser danificado se for inserido muito rapidamente, ou de modo inclinado, ou se for girado
quando inserido.

5. Empurre para baixo conforme indicado pela seta.

/A CUIDADO: Vocé podera encontrar alguma resisténcia ao instalar o novo cabegote de impresséo,
portanto é necessario pressiona-lo para baixo de modo firme, porém suave. Vocé devera ouvir um
estalo e vera uma confirmacgao no visor do painel frontal de que o cabecgote de impresséo foi
inserido. Se vocé tiver dificuldades, consulte o Guia de manutengéo e solugdo de problemas.
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6. Insira todos os outros cabecotes de impresséo a serem instalados e feche a tampa do carro.

7. Verifique se a extremidade da trava prende o loop no lado préximo ao carro.

8. Abaixe a trava sobre a tampa do carro.

Quando todos os cabecgotes de impresséo forem inseridos corretamente e aceitos pela impressora,
ela emitird um aviso sonoro.

Ef NOTA: Se aimpressora ndo emitir o aviso sonoro quando o cabecote de impresséo for inserido
e a mensagem Substituir aparecer no visor do painel frontal, talvez o cabegote de impressao
precise ser inserido novamente.
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9. Feche e trave a janela da impressora.

10. O visor do painel frontal confirma se todos os cabegotes de impressao estao inseridos
corretamente. A impressora comeca a verificar e preparar os cabegotes de impressao. O processo
de rotina padrao, quando todos os cabecotes de impressao sao trocados, leva até 18 minutos. Se
a impressora identificar um problema ao preparar os cabegotes, o processo levara mais tempo:
até 30 minutos. Para a insergdo de um Unico cabecote de impresséao, o tempo varia entre 10 e 20
minutos. Depois que todos os cabecgotes de impressao forem verificados e preparados, o
procedimento de realinhamento de cabecgote sera executado automaticamente se o substrato
estiver carregado. Consulte o Guia de manutengéo e solugdo de problemas.

Substituir o kit de limpeza de cabecote de impressao

Quando o painel frontal solicitar a substituicao do kit de limpeza de cabecotes de impressao, substitua
primeiro o cartucho de limpeza de cabecgotes de impressao, o funil de tinta e o contéiner de limpeza de
cabecotes de impressao.

Substituir o cartucho de limpeza de cabegotes de impressao

Uma mensagem é exibida no painel frontal quando o cartucho de limpeza de cabegotes de impresséao
esta quase cheio e, novamente, quando ele estd completamente cheio e precisa ser trocado. Siga estas
precaugdes ao remover um cartucho de limpeza de cabegotes de impressao:

e Atente para ndo marchar suas maos com tinta. Pode haver tinta sobre, em volta e dentro do
cartucho de limpeza de cabegotes de impressao substituido.

e Sempre manuseie e armazene o cartucho de limpeza de cabegotes de impressao virado para cima
para evitar que a tinta escorra.

A AVISO! Verifique se as rodas da impressora estdo travadas (a alavanca de freio esta pressionada)
para evitar que a impressora se mova.
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Remover o cartucho de limpeza de cabecgotes de impressao

1. No painel frontal da impressora, selecione o icone 4% e, em seguida, selecione Substituir kit de
limpeza PH.

Ink

» Replace ink cartridges |~
> Replace printheads
» Replace PH cleaning kit

Image quality maintenance
B Ink cartridge information

E Printhead information
W PH ~leaninn kit dinfn %

2. O cartucho de limpeza de cabecgotes de impressao esta localizado em um slot abaixo do painel
frontal, na frente da impressora. Abra a porta.

3. O cartucho de limpeza de cabecotes de impressdo tem uma alga na parte da frente. Para remover
o cartucho, pressione para dentro e para cima, como indicado pela seta, até libera-lo.
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4. Levante o cartucho de limpeza de cabecotes de impressao para remové-lo do slot e deslize-o para
fora.

A embalagem de plastico do novo cartucho de limpeza de cabecgotes de impresséo pode ser usada
para descartar o cartucho de limpeza de cabecgotes de impressao antigo.

Inserir o cartucho de limpeza de cabegotes de impressao

1. Remova a cobertura plastica do novo cartucho de limpeza de cabegotes de impressao.

2. Insira o cartucho de limpeza de cabegotes de impressao no slot, na diregéo indicada pela seta.
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3. Quando o cartucho de limpeza de cabecotes de impressao tiver sido totalmente introduzido,
pressione-o para dentro e para baixo, conforme indicado, até que ele trave no local adequado.

j

Bf NOTA: O painel frontal ndo exibira o novo cartucho de limpeza de cabegotes de impresséo até
que a porta seja fechada.

4. Quando o cartucho de limpeza de cabegotes de impresséo ja estiver inserido na impressora, feche
a porta.

Ef NOTA: E preciso instalar todos os cartuchos de tinta, cabecotes de impressao e cartucho de
limpeza de cabecgotes de impressao antes que a impressora possa continuar.

5. Se ndo houver substrato carregado, o painel frontal solicitara que vocé faga isso.

Certifique-se de que a janela da impressora e a porta do cartucho de limpeza de cabegotes de
impressao esta fechada. A impressora nao funcionara enquanto elas estiverem abertas.

Apds substituir o cartucho de limpeza de cabecgotes de impressao, o funil de tinta e o contéiner de
limpeza de cabecotes de impressao também deverao ser substituidos.

=
)
=
S
)
7]
(=g
@
3
o
o
®
[ rd
5
-
&
7]

68 Capitulo 5 Manipular o sistema de tintas PTWW



Substituir o funil de tinta

Depois de substituir o contéiner de limpeza de cabegotes de impresséo, o painel frontal solicitara que
voceé substitua o funil de tinta.

1. Destrave e abra a janela.

2. Localizar o funil de tinta.

3. Segure o funil de tinta.
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4. Remova o funil de tinta.

5. Insira o novo funil de tinta.

6. Pressione para encaixa-lo.

7. Feche e trave a janela.
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Substituir o contéiner de limpeza de cabecotes de impressao

/A CUIDADO: E recomendavel usar luvas.

1. Remova o contéiner de limpeza de cabecgotes de impressao.

2. Insira o novo contéiner de limpeza de cabegotes de impressao.

3. Verifique se o tubo esta apontando para o centro do contéiner.

Encomendar suprimentos de tinta

Vocé pode encomendar os suprimentos de tinta a seguir para sua impressora:

Tabela 5-1 Cartuchos de tinta

Cartucho Capacidade (ml) Nuamero de peca
Cartucho de tinta de latex preta HP Designjet 789 775 CH615A
Cartucho de tinta de latex ciano HP Designjet 789 775 CH616A
Cartucho de tinta de latex magenta HP Designjet 789 775 CH617A
Cartucho de tinta de latex amarela HP Designjet 789 775 CH618A
Cartucho de tinta de latex ciano claro HP Designjet 789 775 CH619A
Cartucho de tinta de latex magenta claro HP Designjet 789 775 CH620A

Tabela 5-2 Cabecgotes de impressao

Cabecote de impresséao Numero de peca
Cabecote de impressao amarelo e preto fosco HP 789 CH612A
Cabecote de impressao ciano claro e ciano HP 789 CH613A
Cabecote de impressdo magenta claro e magenta HP 789 CH614A

Tabela 5-3 Limpeza do cabegote de impressao

Dispositivo de limpeza do cabegote de impressao Numero de peca

O Kit de limpeza de cabecotes de impressao (contém um CH621A
cartucho de limpeza de cabegotes de impressao e um funil de
tinta)
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6 Opcoes de impressao
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Estados da impressora

A impressora pode estar em um dos estados a seguir; sera necessario aguardar algum tempo para
alguns.

e Pronto (frio): A impressora esta ligada, mas ainda ndo imprimiu e os aquecedores estao
desligados.

e Preparando impressao: A impressora esta esquentando os aquecedores e preparando os
cabecotes para impressao. Isso demora de 1°min a 8°min.

e Impressao
e Tratamento: Isso demora de 1.5°min a 5°min.

e Acabamento: A impressora esta esfriando e preparando para entrar no modo em espera. Isso
demora de 0.5°min a 5°min.

e Pronto (quente): A impressora esta pronta e os aquecedores no modo em espera.
o Se um novo trabalho for enviado, a impressora entra em Preparando impressao.

° Se nao houver um novo trabalho em um periodo de 10 minutos, os aquecedores serao
desligados e a impressora entra no modo Pronto (frio).

Se o trabalho do mesmo modo de impressao do arquivo ja impresso for enviado com a impressora no
modo Tratamento (cortador desativado) ou Acabamento, a impressora entra no modo Preparando
impressao.

Para economizar tempo entre as impressdes, agrupe trabalhos com o mesmo modo de impresséo
(mesmo numero de passos) e desligue o cortador para ignorar os estados Tratamento e
Acabamento. Vocé também pode usar o aninhamento para imprimir varios trabalhos no mesmo fluxo
de trabalho.

Mesmo se o cortador estiver ligado ou trabalhos sucessiveis usarem diferentes modos de impressao,
sera melhor imprimi-los agrupadamente, sem atrasos, para minimizar o tempo gasta em Preparando
impressao.

Alterar margens

As margens da impressora determinam a area entre as bordas de suaimagem e as bordas do substrato.

As margens de determinado trabalho de impressao sao selecionadas no software RIP; caso o trabalho
exceda a largura do substrato, ele sera cortado.

Além disso, o painel frontal oferece trés configuragdes para a margem inferior: normal, pequeno e
estendido; consulte Tabela 8-4 Margens na pagina 75. Essa selegao aparece apenas para
impressdes Unicas quando o cortador ndo estiver em uso. A margem inferior ndo € aplicada entre as
varias impressdes enviadas ao mesmo tempo.
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Para definir a margem inferior pelo painel frontal, selecione o icone T3 e selecione Opg¢odes de
manuseio substrato > Margem inferior extra.

Bf NOTA: A margem maior € definida no RIP, ela substitui a margem inferior definida pelo painel frontal.

Solicitar impressoes internas da impressora

As impressoes internas fornecem varios tipos de informagdes sobre a impressora. Solicite essas
impressdes a partir do painel frontal, sem usar um computador.
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Antes de solicitar qualquer impressao interna, verifique se o substrato esta carregado e se a
mensagem Pronta ¢é exibida na tela do painel frontal.

Para imprimir uma impressao interna, selecione o icone [, Impressdes internas e, em seguida,
selecione o tipo de impresséo interna desejada.

As seguintes opgoes estdo disponiveis:

e Mapa de menu: mostra detalhes de todos os menus do painel frontal.

e Configuragado: mostra todas as configuragdes atuais do painel frontal.

e Relatdrio de uso: mostra estimativas do numero total de impressdes, nimero de impressdes por
familia de substrato e por qualidade de impressao, e a quantidade total de tinta usada por cor. A

precisdo dessas estimativas ndo € garantida.

e Informagdes de servico: fornece as informagbes necessarias para os engenheiros do servigo.
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7 Acessorios

Encomendar acessorios

>

8 Os acessorios a seguir podem ser comprados para a sua impressora:

(7}

(74

2* Nome Numero do produto

8 Eixo de 42°polegadas para HP Designjet L25500 (eixos extras para facilitar o processo de CQ154A
alternancia entre os diferentes substratos)
Eixo de 60°polegadas para HP Designjet L25500 (eixos extras para facilitar o processo de CQ155A
alternancia entre os diferentes substratos)
Eixo de 42 polegadas (2 pol.) da HP Designjet L25500 CQ692A
Eixo de 60 polegadas da HP Designjet L25500 CQ693A
Kit de manutengéo do usuario da Impressora HP Designjet série L25500 CQ201A
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8 Especificacoes da impressora

Especificacoes funcionais

Tabela 8-1 Suprimentos de tinta HP n° 789

Cabecotes de impressao Amarelo/preto, ciano/ciano claro e magenta claro/magenta

Kit e contéiner de limpeza de cabegotes de Sem cor especifica

impressao

Cartuchos de tinta Amarelo, preto, magenta, magenta claro, ciano e ciano claro. Todos os

cartuchos contém 775 ml de tinta.

Tabela 8-2 Tamanhos do substrato g
Minimo Maximo 3

()

Largura 584°mm (23°pol.) 1067°mm (42°pol.) ou 1524°mm (60°pol.) S_
£

Substrato estreito: 254°mm (10°pol.) ;

Comprimento 420°mm (16,5°pol.) Rolo com didmetro externo maximo de 180°mm 8
(7,1°pol.) o

(V2]

L

Tabela 8-3 Resolugdes de impressao

Nivel de tinta Numero de passos Resolugoes de meio-tom (dpi) Resolugoes de impressao
(dpi)
100% 4-28 (exceto 18) 300, 600 1200x1200
18 1200 1200x1200
200% 10-28 (exceto 18) 300, 600 1200x1200
18 1200 1200x1200

A tabela acima mostra as resolugdes suportadas pela impressora. Consulte a documentacao RIP para
saber mais sobre as resolugdes suportadas por seu RIP.

Tabela 8-4 Margens

Margens laterais 5 mm = 0,2 pol.
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Tabela 8-4 Margens (continuagao)

Margem superior (borda da frente) 5 mm =0,2 pol.

Margem inferior (borda de saida) 5 mm = 0,2 pol. (nenhum)
100 mm = 3,9 polegada (pequena)
150 mm = 5,9 polegadas (normal)

200 mm = 7,9 pol. (Extra)

Especificagoes fisicas

Tabela 8-5 Especificagdes fisicas da impressora

Peso (incluindo o suporte) 161°kg (impressora de 42°pol.)

181°kg (impressora de 60°pol.)

Largura 1985°mm (impressora de 42°pol.)

2465°mm (impressora de 60°pol.)

Profundidade 690 mm

Altura 1370 mm

Especificacoes de memoria

Tabela 8-6 Especificagdes de memoria

Meméria (DRAM) fornecida 256 MB

Meméria (DRAM) maxima 512 MB

Disco rigido 50°GB

m
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Especificacoes de alimentacao

Br NOTA: E necessario um eletricista para a configuragdo do sistema elétrico do prédio utilizado para
instalagdo e alimentagao da impressora. Verifique se o eletricista possui as certificagdes apropriadas,
de acordo com os regulamentos locais, e fornega-lhe todas as informagdes relativas a configuragéo

elétrica.

Sua impressora requer que os componentes elétricos a seguir sejam fornecidos e instalados pelo
cliente, de acordo com o National Electrotechnical Code (NEC).

Tabela 8-7 Especificagdes da linha monofasica

Impressora de 60°pol. Impressora de 42°pol. Impressora de 60 pol.
(apenas para o Japao)

Numero de cabos de 2 2 2

alimentagao

Tens&o de entrada 220-240V ~ (-10% +6%) 200-240 V~ (-10%+6%) 200V (-10%+10%)
Freqliéncia de entrada 50°Hz/60°Hz 50°Hz/60°Hz 50°Hz/60°Hz
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Tabela 8-7 Especificagdes da linha monofasica (continuagao)

Impressora de 60°pol. Impressora de 42°pol. Impressora de 60 pol.
(apenas para o Japao)

Consumo de energia 4,8°kW (consumo geral de 3,5°kW (consumo geral de 4,8°kW (consumo geral de
ambos os cabos de ambos os cabos de ambos os cabos de
alimentacgao) alimentacéo) alimentagéo)

Corrente de carga maxima 15°A 13°A 15°A

(por cabo de alimentagéo)

Especificacoes ecoldgicas
Este produto esta em conformidade com as Diretivas WEEE e RoHS da Unido Europeia.

ENERGY STAR e a marca ENERGY STAR sao marcas registradas nos EUA para determinar o status
de qualificagdo ENERGY STAR® desses modelos de produtos. Consulte: http://www.hp.com/go/

energystar.

Para obter as especificagdes ecoldgicas atualizadas, visite o site http://www.hp.com/ e busque por
"especificagdes ecoldgicas".

Especificacoes ambientais

. ~ . . . ©

Tabela 8-8 Especificagdes ambientais da impressora 3

Faixa de umidade relativa para a melhor qualidade de de 20% a 80% dependendo do tipo do substrato 3

impress&do o

Q.

Faixa de temperatura para a melhor qualidade de impressdo 18°C a 25°C (64°F a 77°F), dependendo do tipo do substrato =

Faixa de temperatura para impressao 15 a 30°C (59 a 86°F) E

(1]

Faixa de temperatura fora de funcionamento -25 a +55°C (-13 a +131°F) %

Gradiente térmico menos de 10°C/h (18°F/h) w
Altitude maxima ao imprimir 3000°m (10000°pés)

Bf NOTA: Aimpressora deve se mantida em local fechado.

NOTA: Seaimpressoraou os cartuchos de tinta forem movidos de um lugar frio para um lugar quente
e umido, a agua da atmosfera pode condensar nos cartuchos e pegas da impressora, resultando em
vazamento de tinta e erros de impressao. Nesse caso, a HP recomenda que vocé espere pelo menos
trés horas antes voltar a ligar a impressora ou instalar os cartuchos de tinta, para permitir que a
condensagao se evapore.

Especificacoes acusticas

Tabela 8-9 Especificagdes acusticas da impressora

Alimentacdo de som ocioso <5,1B(A)
Alimentagao de som operacional £7,5B (A)
Press&o do som ocioso <39dB (A)
Presséo do som operacional <56 dB (A)
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Glossario

Bico
Um dos muitos orificios pequenos em um cabegote de impressao por meio do qual a tinta é depositada no
substrato.

Bidirecional
Impresséo bidirecional significa que os cabegotes de impressao imprimem enquanto se movimentam em ambas
as diregdes. Isso aumenta a velocidade de impressao.

Cabecote de impresséo
Um componente removivel da impressora que recolhe tinta de uma ou mais cores dos cartuchos correspondentes
e a deposita no substrato, por meio de um grupo de bicos injetores.

Cilindro
A superficie plana dentro da impressora sobre a qual o substrato passa durante a impressao.

Compensagio do avang¢o de substrato

Um pequeno ajuste no nimero de avancgo de substrato entre os passos de impressao para compensar as
caracteristicas de diferentes tipos de substrato. A impressora normalmente efetua esse ajuste de forma
automatica, mas talvez seja necessario recalibra-la para substratos sem suporte da HP, ou para temperatura ou
umidade incomum. Compensagao do avango de substrato incorreta pode causar formacéao de faixas em projeto
com menos de oito passos, ou granularidade com processos com o0ito passos ou mais.

Concentracao de gotas
Um defeito na qualidade de impressao que ocorre quando a tinta se espalha no substrato dentro de uma area da
mesma cor.

Consisténcia de cores
A capacidade de imprimir as mesmas cores em um determinado trabalho de impresséo, de uma impressao a
outra e de impressora para impressora.

Cortador
Um componente da impressora que desliza para a frente e para tras no cilindro para cortar o substrato.

Densidade da tinta
A quantidade relativa de tinta que é depositada no substrato por unidade de area.

E/S
Entrada/Saida: este termo descreve a passagem dos dados entre um dispositivo e outro.

Eixo
Uma haste que suporta um rolo de substrato durante seu uso para impressao.

Endereco IP
Um identificador exclusivo que indica um determinado né em uma rede TCP/IP. Consiste em quatro nimeros
inteiros separados por pontos.

Firmware
Software que controla a funcionalidade da impressora e € armazenado de forma semipermanente na impressora
(pode ser atualizado).
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Fluxo de ar
O ar é soprado pela zona de impressao para acelerar o processo de secagem.

Gama
Variedade de cores e valores de densidade reproduzidos em um dispositivo de saida como impressora ou monitor.

ICC
International Color Consortium, um grupo de empresas que estabeleceram um padrao comum para perfis de
cores.

LED
Diodo emissor de luz: um dispositivo semicondutor que emite luz quando estimulado eletronicamente.

OMAS
Optical Media Advance Sensor. Sensor localizado no cilindro de impressao que controla o movimento do substrato
e aumenta sua precisao.

Passos

O numero de passos de impressao especifica quantas vezes os cabecgotes de impressao imprimirdo em uma
mesma area do substrato. Um grande niumero de passos tende a otimizar a qualidade de impressao e a saude
do cabecgote de impressao, mas reduz a velocidade.

Precisao de cores

A capacidade de imprimir cores que correspondem da forma mais semelhante possivel ao original, tendo-se em
mente que todos os dispositivos tém uma gama de cores limitadas e talvez ndo sejam capazes de corresponder
certas cores com precisao.

Prega
Uma condigao do substrato em que ele nao fica perfeitamente plano, ou seja, apresenta elevagbes como
pequenas ondas.

Pressao do vacuo

O substrato € mantido no cilindro por uma sucgao a vacuo. Caso a sucgéo de ar seja muito grande ou muito
pequena, talvez haja defeitos na qualidade de impressdo. Sucgédo muito fraca também pode causar
congestionamento de substrato ou dano nos cabegotes de impresséo.

Sangramento
Um defeito na qualidade de impressao que ocorre quando a tinta se espalha no substrato por areas de diferentes
cores.

Secando
O substrato € aquecido na zona de impresséao para secar a tinta e fixar aimagem no substrato. Caso a temperatura
de secagem seja muito alta ou muito baixa, talvez haja defeitos na qualidade de impressao.

Substrato
Um material fino e liso projetado para ser impresso, composto por papel ou outros materiais.

Temperatura minima de secagem

O calor minimo aplicado na zona de impresséao para que o substrato ndo esfrie muito em areas com pouca tinta.
Uma temperatura minima baixa pode causar defeitos na qualidade de impressao; uma temperatura minima alta
pode danificar o substrato, especialmente quando houver muitos passos e em areas em branco ou com pouca
tinta.

Tensao traseira

A tenséo traseira, que deve ser constante em toda a largura do substrato, aplicada pelo eixo de entrada. Caso a
tensao seja muito grande ou muito pequena, talvez haja defornagdo de substrato e defeitos na qualidade de
impressao.

Tratamento
O substrato é aquecido na zona de tratamento para concentrar gotas de latex, criando um filme polimero que atua
como uma camada protetora, removendo ao mesmo tempo os co-solventes restantes da impressao. O tratamento
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¢ vital para assegurar a durabilidade das imagens impressas. Caso a temperatura de tratamento seja muito alta
ou muito baixa, talvez haja defeitos na qualidade de impresséo.

Unidirecional

Impresséao unidirecional significa que os cabegotes de impressdo imprimem somente enquanto se movimentam
em uma diregdo. A velocidade da impresséo € mais baixa que em bidirecional. Em geral, imprimir em modo
bidirecional e aumentar o nimero de passos € uma 6tima forma para aumentar a qualidade de impresséo.
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